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(H> Hogia

-hjélper foretag utvecklas

Det dr for O3S som for andra’

“Lone- och personalhanteringen maste alltid fungera. Det behover ocksa vara enkelt
att ta fram aktuella rapporter och statistik. Idag har vi en val fungerande |6sning dar
samtliga cirka 260 medarbetare vid vara kontor i Sverige tidrapporterar via Hogias
webbportal, Hogia PBM.”

“Utan den har l6sningen hade vi utan
tvekan behovt anstalla fler medarbetare
for att administrera Ioner och personal-
system.

Med tanke pa hur vi sjalva arbetar for att
gora vara kunders resor och vardag enklare
kanns det forstas ocksa ratt och logiskt att vi
nu sjalva arbetar i en anvandarvanlig miljo,
med ett minimum av manuell hantering.”

Carina Nielsen Nystrom
HR-administratér pa VIA Egencia, f d VIA Travel

- e
www.hogia.se/pasystem e Telefon: 0303-666 85



Kompetensmassans
seminarieprogram
ar en guldgruva! i A R

Utstdllarpresentationer ~ 09.00-17.00

Temaidetta nummer av Personalchefen ér olika forum for utveckling Semina rieproq ram 13/11 09.00 - 16.30
av chefer, medarbetare och organisationer. I tidningen presenteras Seminarieprogram 14 09.00-18.00
relevanta och hogkvalitativa méssor, konferenser, seminarier, nétverk,

talarférmedling, utbildningar och artiklar som alla handlar om hur FRIBILJETT till KompetensMﬁssans utst&llninq och
man kan optimera verksamheter och personal pa ett litt tillgéingligt utstiillarpresentationer.

sdtt. Ingen féranmdlan krdvs. Vdlkommen!

(Ordinarie pris 200:-)
Sa det fattas inte verktyg eller tillfillen som bidrar till bra utveckling.

Det fattas majligen tid, kanske pengar eller till och med bara en lugn Inbjuden av:
stund for planering. Kanske kan man jaimfora detta med svarigheten
att komma igdng med ett hilsosammare levnadssitt och motions-

tillfallen. Att inte kompetensutveckla sig och sina medarbetare dren TIDnInGEH PERSO"HLCHEFE"

ovana.

Denna biljett [amnas i entrén, Klarabergsviadukten 70

: . . e . . alternativt Kungsbron 1.
Attlyftablicken, och inte bara titta rakt fram utan dven at sidorna ar

en bra framtidsforsékring. Ett bra citat som passarin &r”Den som inte

ser framat, och inte heller ser bakat — den far se upp!”. vanligen fyll i uppgifterna for att biljetten skall vara giltig.

Namn:

Mycketitidningen kretsar kring KompetensMéssan som dr arets fest
for sjal, kropp och hjarna. Ta tid att vilja ut det som kinns mest ange- Befattning:

léget, eller inspirerande. Ta med kollegor och rusta din arbetsgrupp Foretag:

for framtiden. Detlar behovas.
Postadress:

W ANDERS AKERMAN
CHEFREDAKTOR Postnr:

Tel:

epost:

Arrangor:
KompetensGruppen i Sverige AB. Tel. 08 - 20 21 10
Fax. 08 - 20 78 10. www.kompetensgruppen.se

) KompetensGruppen
W MASSOR » MEDIA » UTBILDNING

Foto omslag: Cecilia Méller

Adress: Chefredaktor och ansvarig utgivare Text, Annika Wihlborg
World Trade Center D8, 111 64 Stockholm Anders Akerman, info@personalchefen.nu
Tel 08-20 2110, Fax 08-20 78 10 Tryck, V-TAB

Annonser
info@personalchefen.nu Patrik Asp, Birgitta Berg, Tidningen dr RS-kontrollerad
www.personalchefen.nu 08-54551731.
HR-Tidningen Personalchefen cr en oberoende tidning om Prenumerationer E Per Sona’
Human Resources som utkommer fyra gdnger om dret. se tidningens adressuppgifter £
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S6k nya medarbetare med platsannonser i Hallpressen. D4 nér du bide dem som ir riktigt

pa hugget och dem som lurar lite i vassen. Genom 9 prenumererade morgontidningar i H A L L P R E S S

Smiland och Vistergétland pratar du med mer 4n 320 000 lisare varje dag — 7 av 10
invanare. Inget annat medium nér sa djupt i malgruppen. A N N O N S E N

Lis mer pa www.hallpressannonsen.se

Smalands-Tidningen | TRANAS TIDNING | Vetlanda-Posten | ViirnamoNyheter | smilimmingen | [ FALKOPINGS ‘ '3 vastgita-Bladet ‘ g




Vaga konfrontera din
framgangstobi

Ar du mest radd fér att lyckas eller misslyckas? Paradoxalt nog dr ridslan att fér att lyckas
oftaden starkaste radslan av de tva. Radslan for att lyckas &r dessutom lite mer “lurig” ef-
tersom den i de allra flesta fallen & omedveten och alltsa nagot som vi inte tanker pdivart
dagliga liv och leverne. Det anser beteendevetaren Nina Jansdotter, som i host ar aktuell
med boken "Framgangsfobi-vinn 6ver din rddsla att lyckas”.

Hir drnagraanledningar till att det kan vara
béttre att vara ”lite lagom” istéllet for att ta stor
plats och bli framgéngsrik inom nagot omrade.
Enanledningkan vara det faktum att kraven
Okar desto bittre det gar.

- Nér dulyckats med nagonting skérps kraven pa
att du ska prestera dnnu béttre niista gang vilket
kan vara mycket jobbigare dn att presterabara
lite béttre #n dubrukar. Presterar du ofta pa topp
saforvintar ju sikert de flesta att du bara ska

bli bittre och béttre for varje gang du levererar.
Det drenklare att varaen “underdog” som ingen
riknar sd mycket med &in en person som alla
tanker att dubara ska varahogpresterareiallt du
gor, séger Nina Jansdotter.

Framgdang okar risken for kritik

Sen drdetju ett faktum att desto mer fram-
gangsrik dublir desto storre risk for att fa negativ
kritik. Desto mer du sticker ut desto storre chans
att ndgon har kritiska asikter om den du ér och
det du gor. Den som réknas som en offentlig och

framgangsrik person férvintas “tala” mycket
mer dn nagon som ir “vanlig” och dirfor blirman
mycket mer granskad, ifragasatt och kritiserad
badeipress ochisocialamedier. Om du helstav
allthar ett stort behov av att bli dlskad avalla
ochinte stéta dig med nagon ér det siikrast att du
haller dig pa din kant och tar det lite lugnare med
din framfart.

L&t inte jantelagen hindra dig

-Sen harviju den berémda jantelagen som
sikerstiller att ingen tror sig vara for mer 4n
andra eller far stérre utrymme fran ndgon annan
iforetaget eller organisationen eller exempelvis
paorten diar manbor. Vem 4r du dd att komma
tro att du ”ar nagot eller nagon”?, séiger Nina
Jansdotter.

Den som tycker att han eller hon faktiskt dr bra
ochvagar synliggora det och pa sa siitt far fler
chanser far ofta std ut med avundsjuka och skit-
snack fran de som kanske inte vagar ga sin egen
vag sjilv och dirfor retar sig pa de som gor det. Da

kan det kénnas siakrare att helt enkelt baravara
eniden storamiingden utan nagra strre ambi-
tioner till att vara eller gora nagot speciellt.

Ag din egen framgding

Detkan kdnnas konstigt att vara foremal for
andras beundran om duinnerstinne kinner att
du faktisktinte dr vird den och eller inte van vid
attandra tycker att du och det du gor &r vart att
uppmirksamma. Om du har 13g sjilvkiinsla det
vill siga att duigrunden inte tycker att du duger
s kommer det kiinnas avigt och méarkligt att ta
emot ménniskors hurrarop och positiva respons.

- For att ma bra av och “4iga” sin framgang maste
dubdrjatinka “jagdr vird att lyckas”. Den som
inte gor det gor ofta omedvetet saker som gor

att man pa olika sitt forstér sin framgang for att
aterstillabalansen av att det inte var “meningen”
att man skulle bli lyckad och framgangsrik inom
sitt omrade, séiger Nina Jansdotter.
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Omfattande organisationsférandringar r en av de svaraste utmaningarna man moéter som chef. For att
kunnalotsa sina medarbetare genom en férandringsprocess som paverkar hela organisationen géller det
att ha kunskap om mekanismerna som styr medarbetarnas reaktioner ndr de star infor en stor férandring.
Det ger dig den kompetens du behover fér att motivera medarbetarna dven ndr ni befinner er mitti en inten-

- Alla chefer bor ha en grundlaggande kompetens
kring hur forandringar paverkar manniskor och
de faser merparten av alla ménniskor genomgar
nir de star infor en férandring. Kunskapen om
de olika forandringsfaserna gor att ledaren kan
lotsamedarbetarna igenom och hjilpa dem att
landa mjukt efter en forandring, séiger Peter
Cedergvist, férandringsexpert och vd pa kar-
ridrutvecklingsforetaget Newstart.

Nir ett foretag exempelvis star infor en omor-
ganisation av nagot slag far det ofta omedelbara
konsekvenser for produktiviteten. Det ar dess-
utom vanligt att ledningen och medarbetarna
befinner sigiolika faseriférandringsarbetet.
Ledningen, som ofta harlevt och arbetat med
fordndringsplanen en period innan den konkreta
forandringsfasen inleds, har avnaturliga skél
kommitliangre i férdndringsprocessen och har
déirfor en utmaning i att viinta ut och aterga till

sivforandringsprocess.

samma fas som medarbetarna, enligt
Peter Cederqvist.

Forebygg aktivering av
amygdala

En avgorande faktor for att fa

med sig medarbetarnaisamband
med forandringsprocesser dr att
redan fran startinvolverademide
fordandringar som sker. Forskning
harvisat att amygdala aktiveras hos
de medarbetare som inte kinner sig
involverade i den forédndring som sker.
Néaramygdala aktiverasihjarnan
fokuserar vi manniskor i princip
uteslutande pa vara egnabehov. Vi
tappar motivation, blir uppgivna,
upprordaoch haren tendens att leta
felivar omgivning. Nérvi hittar fel i
var omgivning bekriftar det var egen
uppfattning om forédndringen. Det
mest effektiva séttet att ddmpa indi-
viders tendens att aktivera amygdalai
samband med en foréandringsprocess
ar att systematiskt informera, involvera och gora
medarbetarna delaktigaifoérandringsprocessen,
#nda ner pa detaljniva.

- Amygdala fungerar som en skyddsfunktion som
sedan tusentals ar tillbaks aktiveras nirvi star
infér nagon form av hot eller fara. Niar amygdala
aktiveras har vi oftaredan bestdmt oss for att den
forandring som sker dr avondo. Darfor letar vi
ofta fel i var omgivning och avskirmar oss fran
det som sker, séger Peter Cederqvist.

Kann in forhandlingsfasen

For drygt attiofem procent av alla ménniskor
artrygghet och ett visst matt av férutséigbarhet
viktigt. Endast mellan tio och femton procent
avménskligheten motiveras av och ser genast
mojligheterna som kan associeras med en
fordndringsprocess. Forandringsarbetetien

organisation och hos en individ f6ljeriallménhet
enlivscykel som kan delas iniolika faser.

- Varje forandring borjar med en avslutsfas.
Dérefter hamnar medarbetarenidenneutrala
zonen, en orolig fas som priglas av oséikerhet
kring hur framtiden ska te sig. Nar medarbe-

tare befinner sigiosékerhetsfasen giller det att
ligga mycket resurser pa att informera om och
placera forandringsprocesseniett sammanhang.
Forklaravarfor férandringen maste ske och vilka
konsekvensernablir om den inte genomfors.
Forklaraindividens roll i sammanhanget, tydlig-
gor varfor den enskilda medarbetarens insats i
samband med férdndringen ir sa viktig for att ni
skalyckas ta erigenom forandringsprocessen,
séger Peter Cederqvist.

Placera varje medarbetare i "The
big picture’

Ytterligare en framgangsfaktor i samband med
forandringsarbete ér att belona och bekrafta
de medarbetare som tar till sig férdndringen
och gor nagot konstruktivt avden. Vid storre
forandringar befinner sig medarbetare i snitt
sex manader i den neutrala zonen. I detliget kan
skillnaden mellan framgang och misslyckande
vara att varje enskild medarbetare kan séttain
den férandring som sker i ett stérre samman-
hang, att de kan mala upp ”The big picture”.

- Manga chefer viljer att sticka huvudet i sanden
och undviker dirigenom att konfrontera och tala
med medarbetare som mar daligt och kiinner sig
vilsnaisamband med forandringsprocessen. I
den hir situationen bér man istéllet vaga lyfta pa
locket och skapa forum dir medarbetarna tillats
ventilera sina tankar och funderingar kring den
pagéaende fordndringen. Skapa forum for diskus-
sion, genom att tillaita medarbetarenaatt tala
omdet som sker bidrar man till at minska oron i
personalgruppen, séger Peter Cederqvist.

B ANNIKA WIHLBORG




”I dagens intensiva arbetstempo fungerar coachande ledarskap pa ett ypperligt effektivt och framgdngsrikt sdtt till
att nd féretagets mdl, samtidigt som det bidrar till medarbetarnas personliga utveckling”.
Patrik Halldén, Group Vice President Human Resources, GAC (Gulf Agency Company Ltd).

Coachande Ledare ICF*

Du far tréna professionella coachverktyg och
pa att kombinera coaching med chef- och ledarskap.

Under utbildningstiden har du egen mentorcoach. J ICF ' i

i ol il P il ¥ i
Kursstarter: h \ ;
Stockholm 19 feb, 23 apr och intensivkurs 24 jun y * \'
Malmo 12 feb, 25 apr och intensivkurs 1 jul AG',F .
Vi &r ACTP! — T~ ﬁ:}i 1)
Bland de absolut forsta i landet ar vi ackrediterade av ICF, -

*International Coach Federation att y
¢ utbilda och certifiera pa niva ACC (Associated Certified Coach) och —_—
¢ utbilda och certifiera pa niva PCC (Professional Certified Coach)

Vart mal ar att var utbildning ska vara bland det basta du gjort i ditt liv!
(Det ar nagot vi brukar fa hora fran vara kursdeltagare.) Vi vill gora allt vi
kan for att ocksa du ska fa uppleva det!

Informationsseminarium i Stockholm och Malmé 12 dec, 16 jan kl 16.00.

Info/anmalan: 040-30 68 60/info@coachcompanion.se/www.coachcompanion.se

Oka affarsnyttan med

drivna HR-specialister

Wise Consulting dr en ledande affarspartner inom HR.

Hos oss kan du hyra en HR-chef, specialist eller generalist

vid arbetstoppar eller som ersattare vid t ex fordldraledighet
likvél som infér en ny rekrytering. Du kan ocksa anlita oss
som konsulter. Vid specifika projekt géllande t ex kompetens-
forsorjning, omstrukturering, ledarutveckling, arbetsmiljo
eller I6n och formaner. Med vara erfarna konsulter far du mer
an en ersattare. Du far konsulter som drivs av passionen for
HR och som darmed skapar affarsnytta for din verksamhet.

Hur ser era HR-utmaningar ut 2012?
Kontakta oss garna via www.wiseconsulting.se

WISe

CONSULTING
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Mindfulness

-ett kraftfullt verktyg for okad

affdrsnytta

Mindfulness dr betydligt mer an ett tankeverktyg, det dr en livsstil och ett forhallningssatt till tillvaron som
smittar av sig och snabbt genererar ringar pa vattnet. Det menar Cecilia Akesdotter, som &r forfattare och
foreldsare med mindfulness som specialitet. Hon menar att mindfulness ar ett av de mest kraftfulla verktygen
som vi kan anvandai arbetslivet for att uppna ett effektivt och behagligt arbetsklimat med mindre stress och

- Mindfulness ar en vetenskapligt erkdnd metod
som innebér att vara medvetet narvarande i nuet
och attha ett accepterande forhallningssitt. I
praktiken innebdr mindfulness ett kraftfullt
verktyg for att fa ut mer av tillvaron, trina upp
sin fokusformaga, bittra pa sin férmaga att méta
motgangar och hantera stress och att férdjupa
relationer med kunder, medarbetare och leve-
rantorer, siger Cecilia Akesdotter.

Hon menar att det accepterande forhallnings-
séttet som mindfulness innebar bland annat
leder till ett mer empatiskt bemotande, oavsett
omdet dr en kund, en medarbetare, en chef eller
en méinniska du moéter i ditt privatliv. Genom att
varahelt och fullt ndrvarande och fokuserad i
nuet tillfor du ytterligare en dimension i motet
med andra ménniskor. Du inger fortroende, du
kommunicerar tydligare och ger ett engagerat
intryck av dig sjdlv och din organisation.

Fran controller till mindfulness-
expert

Cecilia Akesdotter 4r civilekonom och arbetade
tidigare som koncerncontroller pa Saab. Efter att
sjalvhaupptackt styrkan i mindfulness sprider
hon sedan flera ar budskapet om nyttan och vir-
det med mindfulness till chefer och medarbetare
inom niringslivet och offentlig verksamhet.

- Min drivkraft ar att sprida budskapet att
mindfulness dr ett verktyg som leder till savél
okad livskvalitet som till konkret affirsnytta.

6kad lonsamhet.

Tack vare ett nytt medvetet och accepterande
férhallningssitt kan du och dinakollegor fa
storre fokus, kommunicera lyhort och kon-
struktivt, bli mer effektiva och minska stressen
- precis som man funnit pa forsikringsbolaget
IF i Danmark. I en utvirdering fran if uppger en
majoritet av personalen som tranar mindfulness
enrad positiva effekter av traningen. 88 procent
upplever ett 6kat fokus pa arbetsuppgifterna. 75
procent upplever att de blivit effektivare och mer
produktiva. Drygt hilften siger sigbéttre han-
tera stress. Mindfulness ger viktiga framgangs-
faktorer for 6kad 1onsamheti affarslivet, siger
Cecilia Akesdotter.

Mindfulness- ett tillstdnd som
smittar av sig

Hon menar att allamedarbetare som arbetar
med ménniskor pa ett eller annat sétt har nytta
avatt tillimpa mindfulness, bade chefer med
personalansvar och medarbetare som har kom-
munikation som sitt arbetsverktyg. Den som ar
helt och fullt néirvarande i nuet blir ocksa béttre
paatt fokusera, prioritera och fatta klokabeslut.
Mindfulness kan &ven hjilpa den mest arbetsbe-
lastade personen att halla huvudet kallt och be-
halla fokus, dven nér arbetsdagen dr upphackad
av moten, telefoner som ringer, mailboxar som
plingar och pratglada kollegor.

- En stor fordel med mindfulness ératt det ar
mycket smittsamt. Om du som chef tillimpar
mindfulness pa arbetsplatsen kan du rikna med
attditt forhallningssétt och din nirvaro smittar

forskning som visar att en mindful person kan

fa en stressad person att komma nerisamma
lugna puls som den som &r mindful, sdger Cecilia
Akesdotter.

En vag till 6kad sjalvkannedom
Det dr enkelt attl4ra sig tekniken och att gora
mindfulness till en daglig rutin. Tillat dig att vara
nérvarande genom att tain omvirlden med dina
sinnen nir du aker till jobbet, talar i telefonen,
moter kollegan, dter lunch eller borja avdelnings-
motet med en gemensam mindfulnessévning,
som flera arbetsplatser inspirerats till efter
Cecilia Akesdotters utbildningstillfzllen.

- Mindfulness ér en vag till 6kad sjalvkénne-
dom, man blir mer lyhord infor sig sjialv och sitt
forhallningssitt. Nir man tar fér vana att stanna
upp inuet och anvinda sinnena till att tain sin
omgivning blir man mer medveten om vilka
faktorer man stressas avoch hur manreagerari
olika situationer. Det dr virdefulla insikter, bade
for chefer och for individeriallménhet. En 6kad
sjalvkdnnedom kan vara avgorande for indivi-
dens formaga att hantera omorganisationer och
hogre lonsamhetskrav, vilket dr en eftertraktad
kompetensidagens foranderliga arbetsliv, siger
Cecilia Akesdotter.

B ANNIKA WIHLBORG

Forkontakt med Cecilia Akesdotter,
www.personalchefen.nu/mindfulnes

av sig pa dina medarbetare och kollegor. Det finns

N L
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Bli dromcoach!

Agda PS kommer troligen att bli din bista vin, for ett enklare och effektivare sitt
att fa ett grepp om verksamheten kommer du inte att hitta.

For dig som dr chef eller arbetsledare finns det ett par omriden som ir speciellt

viktiga: attest av tider och reserikningar samt rekrytering, kompetensutveckling

Bestill vir nya
och utbildningsbehov. I Agda PS ir alla delarna smidigt sammanlinkade for att broschyr p hemsidan

pa ett intelligent sitt ge dig kontroll och 6verblick och lata dig utvecklas till en

drémcoach for dina medarbetare. agD A

Agda PS - det rollbaserade personalsystemet www.agda.se



Overlista
jantelagen

pa
jobbet

Jantelagen dr djupt forankrad i den svenska folksjdlen och far
dagligen konsekvenser pa produktiviteten och kulturen pa
arbetsplatser runtom i landet. For att lyckas forebygga effek-
ternaav jantelagen och hjdlpa medarbetarna att frigora sig fran
jantelagens grundvarderingar gdller det att skaffa sig kunskap
om hur jantelagen paverkar oss pa arbetsplatsen och hur man

Jantelagen bestar, som jag ser det, av tre tydliga
grundvirderingar; “Jag duger inte och ska inte
tro attjag dr nagot”, "Andras framgang ir lika
med min motgang” och "Man bor inte bryta den
gingse normen och strukturen”. Om dessatre
drivkrafter inte identifieras och lyfts upp till ytan
riskerar organisationer att drunknaijantelagens
effekter, siiger Tomas Gunnarsson, som i host ar
aktuell med boken "Att 6verlista Jante”.

Jantelagens forsta grundpelare, “Jag duger inte
och skainte tro attjag dr nigot”, bottnar oftaiatt
enindivid harlagt sjalvfor-
troende och sjélvkinsla. Det
leder ofta till att man blir s&
upptagen av sina egna reak-
tioner och sitt eget méende

att man star dalig rustad infor
andra ménniskors reaktioner
och tillkortakommanden.
Den andra grundpelaren,
”Andras framgang blir min
forlust”, bygger pa reso-
nemanget att kollegornas
framgangar per automatik férvandlas till mina
motgangar.

Vaga diskutera jantelagens konsekvenser

En medarbetare som ar osiker pa sig sjdlv och
stiandigt speglar sigi och jamfor sigmed andra
kan ha svart att hantera nir en kollega far en
klapp pé axeln, 16neférhojning eller en forman.

LSt as
%difz%d"/% /é’/‘

e Jortiest”

kan motivera medarbetare att bryta mot jantelagen.

Om missunnsamheten tillats florera riskerar
den att utvecklas till avundsjuka, vilket kan
haférodande effekter pa foretagets kultur och
effektivitet.

- Jantelagens tredje grundpelare “Man ska inte
bryta gingse normer och strukturer”, fokuserar
paden outtalade 6verenskommelsen attingen
medarbetare ska vagabryta den norm eller den
forankrade strukturen som préglar organisatio-
nen. Nya forslag motarbetas och innovativa idéer
trycks ner, siger Tomas Gunnarsson.

Jantelagen leder ofta till att
medarbetare haller tillbaka
sig sjdlva och sin potential,
vilket forstas har forédande
effekter pa organsationen
eftersom medarbetarnas
potential inte kommer till
sin fullaritt.

- En nyckel till att minska
jantelagens inflytandeien
organisation dr att férankra ett 6ppet klimat och
vaga tala 6ppet om jantelagens effekter pa oss
ménniskor. Skapa strukturer dir jantelagens
grundpelare regelbundet diskuteras pa méten
och utvecklingssamtal, sdger Tomas Gunnars-
son.

Ga& fran avundsjuk till avundsfrisk

i tre steg

Tomas Gunnarsson betraktar avundsjuka som
jantelagens mest centrala komponent. Samtidigt
ar det tabulagd foreteelse som manga organisa-
tioner talar tyst om och inte riktigt vill kinnas
vid. Men det finns hjilp, genom tre enkla steg kan
man ga fran avundsjuk till "avundsfrisk”.

- Nér det giller avundsjuka och jantelagen
generellt si vinner alla organisationer pa att
erkdnna att dessa drivkrafter forekommeriva-
rierad styrka hos alla ménniskor, chefer som vill
undvika att jantelagen tar 6ver och 6verskuggar
foretagskulturen gor kloktiatt lyfta upp jante-
lagen till ytan och vaga diskutera fragan dppet,
sidger Tomas Gunnarsson.

- Hanrekommenderar individer som &r avund-
sjuka pa sina kollegor att férst vaga erkénna sin
avundsjuka for sig sjélv. Fundera pa vad som trig-
garigang din avundsjuka och varfér du reagerar
som du gor pa kollegornas framgang. Nésta steg
ar att vaga anfortro en kollega med din avund-
sjuka. Den som verkligen vill vixa som ménniska
kan ge sig pa utmaningen att anfértro personen
du dr avundsjuk pa med dina kinslor. Férklara
att du dr avundsjuk och be 6dmjukt om tips kring
hur dukan bli lika framgéngsrik som henne eller
honom. Da tappar savil avundsjukan som jante-
lagen sitt fotféste, siger Tomas Gunnarsson.

B ANNIKA WIHLBORG




BEHOVER DU FLER ATT BOLLA IDEER MED?

Ga med i ett av vara nitverk och skapa nya kontakter

Dérfir tidnar du pa att nitverka Vara nitverk

Oauvsett vilka fragor du arbetar med finns alltid behovet av att skapa nya kontakter och lyfta
blicken fran den egnaverksamheten. Du behover ocksa vidareutbildning och erfarenhetsutbyte
for att sjalv utvecklas och bli mer effektiv i ditt arbete.

Arbetsmiljonatverket
Arbetsrattsnatverket
Comp & Ben-natverket
FSKO-nitverket

HR & Halsonatverket

Genom att lara av andra och utbyta erfarenheter utvecklar du dig sjélv och héjer bade din egen
och verksamhetens kompetens. Du skapar nya lang- och kortsiktiga relationer. Detta ar en
ovarderlig tillgang, bade for dig och foretaget du arbetar pa. Genom professionella foreldsare
med spetskompetens far du ocksa ny kunskap, omvéarldsbevakning och praktiska tips.

Vi kan natverk och har hallit pa med detta i 6ver 10 ar. Idag natverkar 6ver 400 personer
fran mer an 300 olika féretag, kommuner, landsting och statliga verk i vara olika natverk. De
utbyter kunskap och erfarenheter, tar del av det senaste inom sina omraden och natverkar
tillsammans. De I6ser problem, stottar varandra och utvecklar sig sjalva.

[
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B HR1 - HR-ansvariga
® HR2 - HR-generalister
® HR-chefsnatverket
B HR-natverk Malmo
B HRnéatverket

B Halsonatverket

B [T-natverket

B Kostnatverket

[
[
[ |
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“Imponerad av hur skickligt ni mandvrerade natverket och forstarkte K-l.JlturTaIsonatverket
gruppkanslan” Lonenatverket

“Bra varvat med foredragning, dialog i grupp och enskilt tank” Lonechefsnétverket

Utbildningsnatverket
VD-néatverket

“Manga tankar och tips infor det svara uppdraget. Tack!”
“Fantastisk forelasare! Energin och engagemanget gav stapals”

Kommentarer fran medlemmar

Kontakta oss fér mer information pa tel. 08- 20 21 10
eller pa e-post info@kompetensgruppen.se

www.kompetensgruppen.se
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EN MOTESPLATS FOR
LARANDE | ARBETSLIVET

Alla behover utvecklasi sina yrkesroller for att
kunna bidra till konkurrenskraftiga foretag och
organisationer. KompetensMéssan i Stockholm
dr sedan 1990 Sveriges stérsta och viktigaste
forum for kompetensutveckling inom Ledar-
skap, Personal- och Affarsutveckling.

KompetensMéssan bestdr av en utstdllningsdel
med foretag som arbetar med kompetensutveck-
ling, ett omfattande seminarieprogram samt

en mangd massaktiviteter som lanseringar,
workshops, presentation av nya bocker, debat-

ter, frukostmoten, mingel och fest. Press, radio
och tv besoker garna KompetensMdassan for att

Passa pd att skraddarsy din och dina medarbe-
tares kompetensutveckling genom seminarier,

rapportera om de senaste trenderna. Genom aren  utstdllning och méssaktiviteter.

har massan besokts av drygt 200.000 yrkesverk-
samma personer. Det strategiska laget i World
Trade Center, mitt i centrala Stockholm, ndra till
stadens bussar, tunnelbanor, flygbussar och tag
forenklar besoket.

Sedan flera dr tillbaka gor vi d&ven en Kompe-
tensdagiGoteborg den 23 november samt i
Malmé den 28 november.

Anders Akerman,
VD KompetensGruppen

FORMEDLAR KUNSKAP OCH KOMPETENS

FOR HELA ARBETSPLATSEN

Idén med KompetensMdssan dr att hela personalgrup-
pen har mojlighet att deltaiolika seminarier. Sedan
férmedlar de sina erfarenheter och nyvunna kunska-
per till varandra nar de ar dter pd arbetsplatsen.

Nytt foridr r att vihar delat in seminarieprogrammet
itydliga dmnesblock. Detta for att du som deltagare
ska fa en snabb och tydlig éverblick och enklare kunna
gora dina val. Du finner blockindelningen ovanfor
férmiddagspassen pd varje sida.

I4rkan du valjamellan seminarier som behandlar
bland annat ledarskap, konflikthantering, framtids-
spaning, organisationsutveckling, chefskap, hélsa,
malstyrning, samhalle och arbetsratt.. Seminarierna
férmedlar ny kunskap, verktyg och konkreta rdd som
direkt gdr att applicera pa den egna arbetsplatsen.
Dessutom ingdr en bok till deltagarnaiflera av
seminarierna.

Pavar hemsida www.kompetensmassan.se lagger vi
kontinuerligt upp nya seminarier. Har finner du aven
utokad information om respektive seminarium. For
de deltagare som vill, finns det méjlighet att f& ett
kompetensintyg efter varje seminarium.

KompetensMassan erbjuder ett formanligt system
genom att duigod tid kan képa seminariebiljetter
till rabatterat pris och ju fler biljetter du kper desto
mindre betalar du fér varje seminariebiljett.

d

EMILIE NILSSON
Projektledare Kompetens-
Gruppen, programansvarig

Hall utkik efter boksymbolen. IL_!J_I

KompetensMdssan

PRAKTISK INFORMATION

STOCKEOLM 13-14 NOVEMBER
Plats: World Trade Center

Adress: Klarabergsviadukten 70 alt
Kungsbron'1

OPPETTIDER
Utstallning: 13-14 november 10.00-17.00
Seminarier: 13 november 09.00-16.30

Seminarier: 14 november 09.00-16.30

ENTREAVGIFT

Entréavgiften till utstallningen ar 200 kr. Vid kdp av semina-
rier ingdr entréavgiften till utstillningen. Biljetten kan kopas i
forvég eller 16sas vid utstallningens entré.

KOMMUNIKATIONER

World Trade Center vid Cityterminalen ar knytpunkten for
Arlandabanan, Brommaflyget och SL:s bussar. I anslutning
till huset finns dven samtliga X2000, fiirrtdg, pendeltdg och
tunnelbanelinjer. Taxistation finns vid Arlandabanan.

VAD INGAR I BILJETTEN TILL UTSTALLNINGEN?

Utstallning samt utstéllarnas produkt- och foretagspresen-

tationer i form av workshops samt dvriga massaktivteter. Se
utstallare och programpunkter som 14ggs upp fran och med

den 15 september pd www.kompetensmassan.se.

GOTEBORG 23 NOVEMBER
Plats: Varldskultur muséet
Adress: S6dra vagen 54

OPPI E
Seminarierna pagar mellankl. 09.00-16.30 i parallella
block. Seminariepassen varierar mellan1,5-2 timmar.

MALMG 28 NOVEMBER
Plats: Malmo Brygghus
Adress: Bergsgatan 33

OPPETTIDER
Seminarierna pagar mellankl. 09.00-16.30 i parallella
block. Seminariepassen varierar mellan1,5-2 timmar.

HUR BOKAR JAG SEMINARIEBILJETTER?

Gd in pa www.kompetensmassan.se och bestéll det antal
seminariebiljetter som du énskar. Har du inte internet eller
e-postadress, gd till talongen pé sidan 7. Ddr kan du fyllaioch
skicka eller faxa den till KompetensGruppen sa kontaktar vidig.

Anmadlan ar bindande men seminariebiljetterna ar inte
personliga utan kan anvandas av en eller flera personer eller
dverldtas till en annan person. Byte av seminariebiljett pa
webben kan géras i man av plats. Faktura och bekraftelse
skickas direkt ndr bestallningen kommit oss tillhanda. Uppge
bestallare, fakturaadress, kostnadsstalle etc.

~N

Du som ar bestéllare far ett personligt mail med anvandar-
namn och l6senord. Detta anvinder du pd www.kompetens-
massan.se for att vdljaseminarier och skriva ut dina biljetter pa
din egen skrivare.

BoxsEMINARIER L]

KompetensMassans bokseminarier ar mycket uppskattade.
Att deltaiett bokseminarium innebadr, fsrutom seminariet,
nyttig ny kunskap genom att du far ett eget exemplar av

foreldsarens bok.

ARRANGOR
KompetensGruppen i Sverige AB
World Trade Center D8, 111 64 Stockholm
Tel: 08 -20 2110, Fax: 08-20 78 10

E-post: info@kompetensgruppen.se
Besok oss pa internet:
www.kompetensgruppen.se

www.kompetensmassan.se

Fotografer presenteras pd webben,
www.kompetensgruppen.se

ER-TIDNINGEN PERSONALCEEFEN
KompetensMdassans programtidning 2012 (PC2012:4)
Ansvarig utgivare: Anders Akerman

EEEE ARRANGERAS AV KOMPETENSGRUPPEN I SVERIGE am

KompetensGruppen i Sverige AB | World Trade Center D8, 111 64 Stockholm
Tel. 08-20 2110, Fax. 08-20 78 10
Fotografregister: www.kompetensmassan.se/tidningsproduktion



KOMPETENSMASSAN 2012 I STOCKHOLM

VALKOMMEN ATT BESOKA UTSTALLNINGEN

MED FLERA KOSTNADSFRIA AKTIVITETER - SEMINARIER, WORKSHOPS,
FORETAGSPRESENTATIONER OCH MYCKET MER.

Nagra av arets kostnadsfria seminarier
13NOVEMBER

anafor RETORIK, Sven J. Sigling

Gabriella Wejlid, KG Talarférmedlingen

Peter Caspersson MSP

Peter Caspersson, Management Support
Anne-Charlotte Sverkstrom, Peter Hagglund

Erik Fernholm, KG Talarférmedlingen

Fredric Bohm, KG Talarférmedlingen

Kent Eliasson, Arch AB

Co-operators,

Unionen, Dag Bremberg, Nina Karlsdotter

Hakan Gadler, HeartHelper Sverige AB

Isabel Wrigfeldt

Susanne Pettersson och Géran Persson, Natur & Kultur

Sophia Sundberg, Ypsilon AB

14 NOVEMBER

Facilitatorhuset, Maria Eliasson och Pia Villf6ér Larsson
Actic

Acki Wastlund

Johnny Sundin, KG Talarférmedlingen
Cecilia Akesdotter, KG Talarférmedlingen
Susanne Norman

KompetensGruppen, Annike Rystrom
Jimmy Eklund och Per Palmer

Ulla Osterman, Orangino AB

Helene Thorgrimsson, ESBRI

Lillvi Roll

Bea Ahlperby, KG Talarférmedling

Kent Eliasson, Arch AB

Rolig retorik och praktisk presentationsteknik

Oka din kreativitet

Oka din kreativitet

Dynamik eller...? - Erfarenheter av ledningsgruppsutveckling
Remote Leadership — Att leda pad distans

Skapa en framgangsrik och vdlmaende organisation
Konsten att vara modig

Ratt resultatlon for sdljare och medarbetare
Spdnnande sdtt att arbeta med férandring

Sa finner du din vision och vardegrund!

Hijdrtsakra din arbetsplats

Utveckla ditt eget inre ledarskap

Bokrelease - Dra t samma hall - Att skapa glddje och
effektivt samarbete (OBS! foranmélan)

Twitter for vem och varfor?

Satt fart pa arbetsmotet

Hur vi skapar ett friskare Sverige

Battre skolor i praktiken

Happybrain

Mindfulness — din nya livsstil.

Young Active Methods, ungdomar i arbete
Profesionella yrkesnatverk

KOLL - kompetensinventering lararlegitimation
prova Orangino Work , verktyg for dialog
Nyfiken pa entreprenérskap?

Qigong

Systemiskt Halsoarbete

Ratt styrelse for 6kad forsaljning

10:00-10:25
10:30-11:00
10.30-11.00
11:05-11:30

11:35-12.00
12:30-12:55
13:00-13:25
13:00-13.45
13:30-13:55
14:00-14:25
14:00-14.45
15.00-15.25

15:00-17:00
16.00-17.00

10:00-10:25
10:30-11:00
11:15-11:45

12:30-12:55
13:00-13:25
13:00-13:30
14:00-14:25
14:45-15:15

14:00-14.45
15:00-16.00
15:00-15:25
15:30-15:55
16.00-16.45

For mer information om respektive kostnadsfri aktivitet

NAGRA AV VARA UTSTALLARE 2012 Se uppdatering p& www.kompetensmassan.se
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OPERATIVT LEDARSK.

KOMPETENSMASSAN 2012 I STOCKHOLM

FRAMGANGSRIKA
ORGANISATIONER

ARBETSRATT

CHEF/MEDARBETARE

0BM - Ledarskapets psykologi

- att andra ett beteende

OBM, Organizational Be-
havior Management, ger
konkreta verktyg som
du kan anvénda i din
vardag fér att motivera
andra att gora ratt saker.
Rétt saker som skapar
resultat.

Seminariet vander sig till ledare och projekt-
ledare.

Nr 1- Leif E Andersson

Leif E Andersson har utbildat samt coachat
ledare, projektledare och medarbetare i Gver 15
dr. Forfattare till boken “0BM - Ledarskapets
psykologi”.

En higpresterande organisation
genom effektivare malstyrning

Niar malstyrning an-
vdnds ratt leder det till
battre resultat och mer
nojda medarbetare, men
det galler for organisa-
tionen att gora ratt i alla
led. Kunskap om effektiv
‘- malstyrning visar pa;

I Okad produktivitet och
l6nsamhet, hogre tillvaxt, néjdare kunder och
personal och lagre sjukskrivning. Att kunna
mer om effektiv mdlstyrning borde vara ett
sjalvklart kunskapsomrade fér varje chef och
ledare.

Nr 2 - Lars G Mattsson

Lars G Mattsson dr en av grundarna av Perfor-
manceFactors

-

Att komma dverens i besvirliga
uppsiagningsfall
- forhandlingstips fran advokaten

Vad kan du som arbetsgi-
vare goranar arbetsratten
inte medger en ensidig
uppsdgning i ettperso-
naldrende. En uppsdg-
ning utan saklig grund
kan medféra betydande
kostnader for organisa-
tionen samt skada dess
varumarke. Utifrdn en vanlig men tilltrasslad
uppsagningssituation ger seminariet digen ge-
nomgang om vad som géller arbetsréttsligt, vad
du bér tdnka pa infér och under férhandlingen
och vid éverenskommelsen sé att, sd 1&ngt som
det 4r méjligt, ni kan skiljas pa god fot.

Nr 3 - Patrik Fallberg

Patrik Fallberg dr advokat och deldgare i Advoka-
tfirman Lexum

Ta tag i konflikter och sikra
goda samarbeten

25 procent av alla chefer
overvdger att sluta pga.
konflikter de madste
hantera. Hur kan be-
moétandet av konflikter
och personal leda till ut-
veckling istdllet for stora
kostnader i form av tid,
ineffektivitet och peng-
ar? Detta seminarium ar fullt av praktiska rad
och tydliga verktyg som utvecklar din fsrmdga
att ingripa i en situation utan att sjdlv behéva
agera domstol eller hamna mellan parterna i
konflikten.

Nr 4 - Laila Araya och Tamara Mas-
kovic

Tamara Maskovic och Laila Araya dr socionomer
och internationellt accrediterade medlare.

Management by love
- Att leda genom mangfald

Det dr inte hopplost att
vara chef i en politi-
kerstyrd  organisation.
Genom sitt nytdnkande,
sin ekonomiska analys-
férmdga samt genomfor-
andet av kraftiga forand-
g ringar i foretagskulturer
F, blev Angeles Bermudez
Svankvist befordrad till VD. Lyssna till en otro-
lig affarsmassighet som innehaller ovanligt
mycket kdrlek.

Nr 11 - Angeles Bermudez Svankvist
Angeles Bermudez Svankvist dr generaldirektor
for Arbetsférmedlingen, tandldkare och forfat-
tare.

Bli uppslukad av Sharkonomics

Hajar dr naturens mest
fruktade rovdjur. De dr
béde strategiska och ef-
fektiva, egenskaper som
kan vara till nytta dven
i affarslivet. Genom att
studera hajars beteende-
moénster, instinkter och
karaktarsdrag har Stefan
Engeseth utvecklat ett antal affdrsstrategier
for féretag som vill utmana sina konkurrenter
samt férsvara sig mot angrepp.

Nr 12 - Stefan Engeseth

Stefan Engeseth dr en av Europas mest kreativa
affdrsutvecklare, forfattare och han foreldser
over hela vdrlden.

Aktuell arbetsritt med en
praktisk touch

Hogaktuellt seminarium
inom arbetsratt! Ta del
av viktiga rattsfall fran
Arbetsdomstolen  gdl-
lande illojalitet via so-
ciala medier. Seminariet
behandlar dven andra
aktuella utredningar
och lagforslag som: vad
dr egentligen arbetsgivarens ansvar vid sjuk-
skrivningar samt nya regler som ror férdldra-
forsakring och ledighetsregler, vad som dr nytt
for dig som arbetsgivare

Nr 13 - Géran Smedberg

Goran Smedberg dr advokat och deldgare i
10zing Advokatbyra i Stockholm.

Loneséttande samtal och arqu-
mentationens ABC for att lyckas!

Hur skapar du som &r
chef forstaelse och far en
bra dialog? Hur bygger,
genomfér och avslutar
du en konstruktiv ar-
gumentation? Hur gor
du fér att samtalet och
6verenskommelsen ska
kannasrimlig ochrattvis
for bada parter? Det hdr seminariet visar pa
ett konkret satt hur det gdr till. Du far kunskap
med exempel, verktyg, tips, checklistor och an-
nat dubehover idinroll som chef.

Nr 14 - Ann Falkinger

Ann Falkinger utbildad pedagog samt forfat-
tare till tva handbdcker i argumentation och
forhandling.

Vaga leda modigare!

- Bra ledarskap ar lattare sagt 4n gjort

De tuffa tider som rader
staller hoga krav pa alla
i organisationen. Vad dr
mod och hur gér vi for
att vaga? Hur skapar vi
forutsdttningarna for att
dven vdra medarbetare
skall vdga? Seminariet
ar fullt av praktiska och
konkreta tips, bade fér dig som &r chef och
for dig som arbetar med att st6tta chefer i din
organisation. Ett inspirerande seminarium om
hur chefer och medarbetare blir modigare.

Nr 21 - Malin Trossing

Malin Trossing Ledarskapsexpert, med bakgrund
som civilingenjor och chef.

Ledarens 4 regler for battre
resultat

Ta del av 20 ars global
erfarenhet och forsk-
ning kring hur ledare
forbattrar resultat ge-
nom att, sdga nej till bra
idéer, framja nya beteen-
den, synliggora l6pande
resultat och sdkerstdlla
5 _ ~ 0 alla medarbetares an-
svarstagande. Om du tror att medarbetare i
din organisation har potential som kan frigs-
ras for att bidra till verksamhetens mal sa &r
detta ett seminarium for dig

Nr 22 - Thomas Dimmin

Thomas Dimming dr seniorkonsult pd Franklin-
Covey med inriktning pa strategiexekvering
(verkstdllande av strategi)

iluridiskt hallbara éndringar av
on

Vad kan en arbetsgi-
vare gbra om en anstalld
ar skyldig arbetsgivaren
pengar? Nar och under
vilka férutsattningar drdet
tilldtet att kvitta skulden?
Kan en arbetsgivare sdnka
eller ersitta kontantlén
med andra férmdner? Se-
minariet gar igenom vad du som arbetsgivare bér
tdnka pa vid tvungna och frivilliga kvittning av
16n, omreglering av anstallningsvillkor under pa-
gdende anstallning samt gallande l6nefrégor vid
uppsagningar och éverenskomna uppsdgningar.

Nr 23 - Patrik Fallberg

Patrik Fallberg dr advokat och deldgare i Advoka-
tfirman Lexum

Guldlage: Professionellt bema-
tande - skapa goda relationer i alla lagen!

Hur méste vi anpassa

bade vara presentationer

och vdr instédllning/at-

tityd till de som vi méter

och deras synpunkter

och fragor, for att vi ska

upplevas som en serios

3 i i } i och professionell aktér?

"n ul Framgangexpert Annika

Malmberg Hamilton tydliggér pa ett enkelt

och inspirerande satt vad professionellt fram-
trddande och bemétande betyder i praktiken.

Nr 24 - Annika Malmberg Hamilton
Annika Malmberg Hamilton, framgdngsexperten
som blev nominerad till Stora Talarpriset 2009
och 2010.

Darfor valjer vi KompetensMéssan

“Mdssan ger mig ny kun-

"Foreldsningarna skapar

el |

“Den viktigaste resurs vi

skap, ger mig inspiration eftertanke och vacker nya har &r vara kompetenta 1 Las mer om 1
och ar for mig en fantas- idéer som jag och mina medarbetare. Varje anstalld | = 1
tiskt god naringskalla att kollegor kan ta tillvara pa ar en stor investering och | KompetenSMassan OCh |
kunna nyttja i mitt arbete i vart forbattringsarbete. deras kunskap ar grunden i 3 3
och som privatperson. Mdssan &r nagot jag Mdssan ar ett bra tillfélle att natverka och till framgang. Kunskap &r dock en farskvara | de en8kllda Sermunarierna 1
besokt i manga ar sedan 90-talet och som utbyta erfarenheter med andra deltagare. som standigt maste fyllas pa. Det utbud av Samt bﬂka dlrekt 5
jag fortfarande ser fram mot att fa delta Den &r dven positiv for min egen personli- larorika, aktuella och inspirerande foredrag 1 p 1
vid i det tilltagande hostrusket”. ga utveckling, da inspirerande foreldsares som Kompetensmassan erbjuder har blivit | 1
entusiasm smittar av sig och ger en harlig en viktig hostinjektion for manga av vara . N
energikick. Inte sillan gar jag och mina medarbetare.” I eller ga till hokmngslalong !
. kollegor dérifran med ett leende pa lap- 1 0 . 1
Jan Pohjanen parna - Massan ger mersmak!” . pa sidan T
Persarohe,Calvare ornmun Tommy Arvidsson 1 1
Britt-Marie Dierks Vi VI, Brendsiyesioreningen, Siockhalm | |
Projekt & - chefsassistent, Swedbank. Stora Foretag & Institutioner L a
:::: ARRANGERAS AV KOMPETENSGRUPPEN I SVERIGE AB ::::
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KOMPETENSMASSAN 2012 I STOCKHOLM

TISDAG 13 NOVEMBER, WORLD TRADE CENTER, STOCKHOLM

HA LIVSS

INSPIRA

Strategiskt valmaende pé arbetet.
Att effektivt leda mot okad kreativitet, engage-
mang och langsiktig prestation.

Trivsel, utveckling och
meningsfullhet i arbetet
4r viktiga framgangsfak-
torer for organisationen.
Vilmdende har setts
som ndgot trivialt eller
en bonus, men forskning
visar p& motsatsen. Vil-
méende organisationer
har hogre vinst, 4r mer innovativa samt be-
haller kompetensen ldngre i organisationen.
Foredraget erbjuder dig fungerande metoder
for strategiskt valméende.

Nr § - Erik Fernholm

utbildad inom Kognitiv Neurovetenskap, Evidens-
baserad Coaching och Positiv Psykologi.

Tankens kraft

Lyssna till ett semi-
narium fyllt av insikt,
skratt och livsbejakande
kunskap. Du far ldra dig
olika tekniker for att
skapa ett arbetsklimat
ddr manniskor trivs och
utvecklas. Lara dig att
oftare kunna valja gladje,
att dndra negativa tankar och att se mojlighe-
ter. Lar dig att vaxa som mdanniska och valja
gladjen.

Nr 6 - Kay Pollak
Kay Pollak ar forfattare och regissor. Skapare av
den Oscarsnominerade filmen "SG som i Him-

Livsstil
-hur kan vi mé béttre?

Halsa och livsstil dr dm-
nen som dr hogaktuella i
dagens samhalle. Mdnga
av dagens sjukdomar ar
relaterade till vara lev-
nadsvanor. Vi har alltsd
stora mojligheter att
sjdlva paverka var halsa
genom att bli mer med-
vetna om var egen livsstil. Det finns mycket vi
kan gora for att behdlla eller tervinna god hal-
sa och bra livskvalitet - helt enkelt md béttre.
Forelasningen ger dig verktyg att paverka ditt
eget vilmdende bade idag och resten av livet.

Nr 15 - Mattias Damberg
Mattias Damberg dr Docent och Specialistidkare i
Allménmedicin

melen”.

= Det dr en konst att fa
i madnniskor att samarbe-
ta s att de bade kan ma
och prestera bra! Vissa
- kan tro att det dr ndst
intill omojligt medan
vi tycker att det &r hur
enkelt som helst med de
T ratta verktygen. Har far
du ytterligare kunskap om vad som kravs for
att skapa framgangsrikt samarbete pa arbets-
platsen,ihemmet, iteamet ellerilaget!

Dra at samma hall

Nr 16 - Susanne Pettersson, Géran
Persson

Susanne Pettersson och Goran Persson har
tillsammans 50 drs erfarenhet av hur man far
manniskor att dra at samma hdll.

Personkemi
- forsta olikheter och var mer av dig sjalv

Ménniskor dr olika. Vi
uppfattar, bemaéter och
uppskattar varandra
olika. Under seminariet
presenteras ett sprak for
personkemi som bygger
p&  beteendestilsana-
lysen Platinaregeln. Du
f&r sjalv géra en snabb
analys som medfor en stérre sjalvinsikt och
acceptans av andras beteende. Malet ar att alla
far vara sig sjilva och anvanda sina styrkor,
vilket skapar motiverade medarbetare och
hogpresterande team. Alla behovs.

Nr 25 - Carina Kindkvist
Carina Kindkvist startade nordens forsta coach-
formedling 2002.

Personligt ledarskap och mental
tréning 1 tiden

For att lyckas val med
vart personliga ledar-
skap behéver vi metoder
och verktyg for att trdna
upp var inre trygghet,
fa forstdelse for och
kunskap om motivation.
Vi beh6ver metoder foér
att se var egen del i alla
situationer for att pa sd sétt ta eget ansvar och
vi behéver metoder for reflektion, sa att vi ndr
demalvivillnd. Fér att viskakunnaledaandra
behover vi bérja med oss sjdlva. Detta ar ett se-
minarium om mental traningi tiden.

Nr 26 - Mia Tornblom

Mia Tornblom, forfattare och en av Sveriges mest
populdra foreldsare.

Den viktiga lonen

1 de flesta organisationer
svarar lénerna for mer an
hélften av kostnadsmas-
san, men dr samtidigt en
viktig forutsattning for
foretagets intdkter. Vad
betyder d& l6nen? For
samhadllet, arbetsgivare
och dina medarbetare.
Seminariet behandlar bland annat lénens
kompetensomrade, arbetsgivarens kostnader
utéver kontant 16n, 16n i ett internationellt per-
spektiv samt lonenyheter infér 2013 och 2014.

Nr 7 - Lennart Eriksson

Lennart Eriksson dr rddgivare inom loneomrddet
samt ledare for tva lgnendtverk inom Kompe-
tensGruppen.

Svart att valja bland
alla seminarier?

Vi hjélper dig garnal
08-202110

SEMINARIER | SAMARBETE
MED KOMPETENSGRUPPENS

TALARFORMEDLING

Nagra av vara
talare:

Anna Kalldén
Cecilia Alkesdobter

Elizabeth
Grummesson

Evana Pihl
Erik Fernholm
Fredric Bohm

Gabriella Wejlid

Jenny Alcerman

Lennart Johansson

Susanne
Pebtersson

Thomas Luudqvisk

Ulrich Skoebzer

Har du ej méjlighet att ga
pa KompetensMassan?
Lat istallet férelasaren
komma till dig och ditt
féretag! Nu kan du enkelt
boka en férelasare via var
talarférmedling.

Kontakta oss direkt
och boka din férelasare
pa 08-20 21 10 eller
e-post
info@kompetensgruppen.se

Darfor valjer vi KompetensMéssan

En av mina forsta kontakter med HR-varlden var nar jag som student fick tag
pa biljetter till KompetensMassan. Att vandra bland utstéllare och leverantor-
er var som att uppleva HR-Sverige i koncentrat! Efter bara en dag hade jag
inte bara fatt en inblick i vilka aktdrer som fanns pa marknaden utan ocksa
knutit kontakter som jag fortfarande har nytta av idag. Men det starkaste
intrycket var talarna, alla var dér! Det var foreldsningar som inspirerade,
reflekterade och utbildade. For mig som student var det nagot helt annat

en de mossiga férelasningar jag var van vid fran universitetet. Det tog inte
lang tid innan det stod klart att talarna pa KompetensMassan var de absolut
basta Sverige hade att erbjuda.

Sedan dess har det gatt manga ar och sjalv har jag statt pa scen och talat

hundratals ganger bade i Sverige och pa stora massor utomlands men det
var anda en speciell kansla att se sig sjélv i broschyren over talare pa Kom-
petensMassan. Det kandes som en milstolpe i min utveckling. Att massan
héller hog klass dven i dag &r uppenbart, bade i det professionella be-
motandet och den kunniga och insatta publiken. Det finns i dagslaget bara
en massa i Sverige som kommer upp i niva med de stora internationella
tillstallningar man kan hitta pa kontinenten och i USA och det ar Kompe-
tensMassan. Sa dven i ar kommer jag att ga dit och vandra bland utstéllare,
lyssna pa Sveriges basta talare och knyta kontakter. Vi ses dar!

Fredric Bohm ar psykolog, forfattare och konsult & talare pa

KompetensMéssan

RANGERAS AV KOMPETENSGRUPPEN I SVERIGE AB
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MORGONDAGENS ARBETSLIV

UTBILDNING
KOMMUN/NARINGSLI

ORGANISATIONSUTVECKLING

Tydliga mél gor arbetsgrupper
ineffektiva

Forskning visar att ar-
betsgrupper  vanligen
presterar langt under sin
potential. Att gruppen
har tydliga och gemen-
samma mdl som sétts av
ledaren anses ofta vara
avgérande for framgang.
1 framgangsrika grupper
ses det istallet som en gemensam uppgift, ef-
tersom allas unika kompetens i hogre grad blir
involverad. Utmaningen blir den koordination
och kommunikation det kraver. Har virdd med
dagens nivd pd samarbete?

Nr 31 - Philip Runsten

Philip Runsten har en PhD vid Handelshogskolan
i Stockholm.

= KL. 09.00-11.00

Den effektiva larande organisatio-
nen!

Vi beskriver hur du ut-
vecklar din utbildnings-
avdelning till att stotta
en ldrande organisation.
10 steg som gor larandet
idin organisation mer ef-
fektivt, hur du kan flytta
larandet narmare arbets-
uppgifterna sd lirandet
sker hela tiden och drivs av de anstallda. Du far
med dig ett antal utvarderingsfragor som du
kan anvdnda for att se var den stérsta potentia-
len till forbattring finnsidin organisation.

Nr 32 - Johan Skoglof, Helena Eketrapp

Johan Skoglof, Helena Eketrapp bdda grundare
av LearnTech.

Battre Skolor

-Valméende ger resultat

[ Mar du bra sa presterar
du bra, det hdr visar
forskningsresultat om
och om igen. Under detta
seminarium far du ta del
av hur kunskapen frdn
den senaste skolforsk-
ningen och den positiva
psykologin dr relevant

for den svenska skolan. Dessutom far du ta del

av verktyg som framjar entreprendriella egen-
skaper. Resultatet blir battre arbetsklimat och
hogre betyg.

Nr 33 - Erik Fernholm

Erik Fernholm utbildad inom Kognitiv Neu-
rovetenskap, Evidensbaserad Coaching och
Positiv Psykologi.

Bra arbetsgivare har friskare
personal

Det l6nar sig att satsa pa
specifika halsoinriktade
atgarder och att utveckla
den allmdnna psyko-
sociala arbetsmiljon
genom ett bra ledarskap.
Seminariet presenterar
aktuella resultat frdn en
bred kartldggning av 60
arbetsgivare och 10 000 medarbetare inom
kommunal vard och omsorg och diskuterar
mojliga dtgarder.

Nr 34 - Ingemar Akerlind
Ingemar Akerlind dr professor emeritus i
folkhdlsovetenskap vid Mdlardalens hogskola.

Det agila ledarskapet - vad ar
det?

Dagens komplexa or-
ganisationsstrukturer,
didr ménga leder och
ansvarar for  projekt
eller processer, kraver
fardigheter att hantera
intressenter och 16sa pro-
blem pd ett finurligt och
involverande sdtt. Semi-
nariet ger praktisk och mental beredskap fér
det moderna ledarskapet samt insyn i hur ett
mentorprogram med fokus pd "agilt ledarskap”
kan stodja ledare att hantera en komplex och
féranderlig omvarld.

Nr 41 - Eva Norrman Brandt

Eva Norrman Brandt dr verksam som manage-
mentkonsult pa Implement MP AB i Stockholm.
socionom, och legitimerad psykoterapeut.

Talent Management i praktiken
- attrahera utveckla och behall ratt medarbetare

Hur kan féretagen agera
och férbereda sig for de
stora foérdndringar som
4r pd arbetsmarknaden?
Vad ska man gora i prak-
tiken och vem ska utfora
arbetet? Talent Mana-
gement handlar om hur
man pa ett effektivt och
strukturerat satt attraherar, utvecklar och be-
haller, samt dven avvecklar, rdtt medarbetare.
Allt i syfte att skapa en effektiv organisation
som stodjer affarsverksamheten och samtidigt
farmedarbetare att vaxa och utvecklas.

Nr 42 - Charlotta Wikstrom, Henrik Martin
Henrik Martin, VD och managementkonsult,
Charlotta Wikstrom Senior Partner bada pd
StardustConsulting

LEDA & DRIVA forandring
Sodertdlie  kommun bestdmde
2011 att 14mna 258:e plats pd skol-
rankingen och sikta mot éversta

delen av listan. Ett dr in i proces-
sen har ndgra framgangsfaktorer
utkristalliserats. Vi gdr igenom
metoder och verktyg for att in-
volvera hela skolsystemet, frdn
uthildningskontoret till klass-
rummet, i fordndringsprocessen.
Dessa gér att tillimpa pd férand-
ringar i alla komplexa system.

Nr 43 -Peter Fredriksson, Gabriel
Montgome!

Peter Fredriksson, Utbildningsdirektor Soder-
tdlie kommun. Gabriel Montgomery, BasKraft
- verksamhetsutveckling i skolor, foretag och
myndigheter

"Rikt liv" som pensionar?
-Sluta pensionssparal

Per H Borjesson, VD for
Investment AB Spiltan
samt forfattare till suc-
céboken "S3 hér kan alla
svenskar bli miljondrer”
samt "Sa har far du ettrikt
liv som pensiondr” ger sin
syn pa pensionssparande
utifrdn sina bocker. Det
finns betydligt battre sitt att pensionsspara
dn att binda sig i privata pensionsforsakringar
med hoga kostnader.

Nr 44 - Per H Borjesson

Per H Bérjesson dr civ ing frdn LiTH och har en
MBA-examen frdn Columbia University.

54 lyckas du som chef

Tio chefer med vanliga
dilemman fick hjdlp att
hitta sina losningar
genom samtal med
coachen Nina Karlsdot-
ter. I dialog med jour-
nalisten Dag Bremberg
klargérs vilka olika 19s-
ningar som finns och ndr
de fungerar bast. Seminariet ar fyllt av verktyg
och metoder for att utveckla ditt ledarskap.

Nr 51 - Nina Karlsdotter, Dag Bremberg
Nina Karlsdotter dr beteendevetare och certifi-
erad NLP-coach. Dag Bremberg dr redaktor for
chefstidningen Position, kommunpolitiker och
forfattare.

Lar av hur andra ledare hanterat sina utmaningar! ‘

Problemet med ambitidsa
manniskor

Nér blir ambition ett hin-
der for organisationen?
Verksamhetsutveck-
lingen som ska férenkla
vardagen gor ofta mot-
satsen. Under seminariet
foreslas ett nytt begrepp,
verksamhetsférenkling.
Ta bort tilldgg och detal-

jer. Chefer méste bérja sdga nej till nya rappor-
teringar och kontrollsystem och 1dta ambitiésa
maénniskor vara ambiti6sa, inom ratt omraden.
Har far du verktygen for forenkling.

Nr 52 - Peter Rénnlund
Peter Ronnlund dr fil.dr. och lektor i projektled-
ning

hrets kompetenskommun

Enkoéping har ut-
namnts till drets
kompetenskommun
2012. I kommunen
f pagdr sedan flera ar
tlllbaka ett medvetet arbete med att hoja kom-
petensen i kommunens verksamheter, bland
annat i skola, vard och omsorg. Entreprenérsan-
da, helhets- och méjlighetstankande genomsy-
1ar arbetet, som syftar till att skapa en attraktiv
kommun ddr manniskor vill bo, leva och verka.

Nr 53 - Anna Wiklund, Géran Hed-
strom, Monica Tagtstrom

Anna Wiklund (M) kommunalrad Enkdping och
kommunstyrelsens ordférande. Goran Hedstrom
skolchef i Enkdpings kommun. Monica Tagtstrom
Bergman, Forskolechef i Enkdpings kommun

Bortom Tankefzllan

- om organisatoriska landskap. ledarskap och
personalarbete i framtiden

Med Magnus Dalsvalls
& Kjell Lindstroms suc-
cébok "Bortom Tankefdl-
lan” som utgdngspunkt
diskuteras fragor sd som;
Sitter HR fast i en Tanke-
filla? Vad kommer efter
Lean och Ulrich? - Fran
IT-drémmar till “Back to
Dags for gransoéverskridande HR?

basics™? -
Forbered dig pa ett hogaktuellt, inspirerande
och omruskande seminarium som sétter fing-
ret pd problem och utmaningar i dagens orga-
nisationer och pekar pd hur dessa ska hanteras.

Nr 54 - Magnus Dalsvall och Kjell Lindstrém
Magnus Dalsvall, HR-akuten dr bloggare, debat- tor
och 2008 drs HR-visiondr. Kjell Lindstrom, Noden dr
omvadrldsanalytiker, debattor och foreldsare.

Nominera ditt
foretag till Arets
Kompetensforetag

kompetensmassan.se
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NNANDE STIL

Lonsam hela vigen - fran 2013
till 2030!

Att det hander hdpnads-
vackande mycket i omvarl-
denjust nu ar val knappast
en overdrift. Arbetskris,
finanskris, och miljokris,
liksom den snabba tek-
nikutvecklingen  skapar
helt nya forutsattningar

s och utmanar traditionella
1ésningar bade for foretag och medarbetare. Dar-
for galler det att vara kreativ, tdnka annorlunda
och upptacka nya mojligheter, for att vara lonsam
saval pakort sikt — 2013, som palang — 2030.

Nr 35 -Bengt Wahlstrom, Gabriella Wejid
Bengt Wahlstrom dr trendbevakare, omvirldsan-
alytiker, framtidsstrateg och forfattare.Gabriella
Wejlid dr kursledare inom kreativitet och har
skrivit flera bocker om hur hjgrnan fungerar.

Den europeiska skuldkrisen
-Vlad har étgarderna for att radda euron” fétt for
effekter?

2010-2012 ars europeiska
skuldkris har lett till gi-
gantiska overforingar av
pengar i syfte att "rddda
euron”. Situationen har
forvarrats av de krav
pa nedskdrningar som
tvingats pd skuldlin-
derna. En fungerande
valutaunionen kraver att man gdr tillbaks till
Maastrichtférdraget 1992: nagra 6verforingar
av pengar — for att 16sa ut ldnder som misskott
sig, eller for att "radda euron” — ska inte ske. Kan
en sddan politik fungera i praktiken?

Nr 36 - Mats Persson

Mats Persson dr professor i nationalekonomi vid
Stockholms universitet

Lat dig inspireras
-med kraft

En av Sveriges mest
anlitade och mest upp-
skattade foreldsare, Ola
Skinnarmo ger dig ett
inspirerande, energigi-
vande och traffsakert
seminarium. Med in-
siktsfullhet och humor
S berdttar han om sina
expeditioner och drar sylvassa paralleller fran
sina dventyr till din verklighet. Tankar du di-
rekt kan omsatta i din vardag. "Genom mental
styrka, malfokusering och motivation kan du
lyckas med det omojliga”.

Nr 37- Ola Skinnarmo

Ola Skinnarmo Gventyrare och foreldsare. Nomi-
nerad till STORA talarpriset 2009 och 2010.

Chefsdjuret 2020

-for medarbetare & chefer

Folj med pa en resa ge-
nom filosofi, fabler, och
tankar kring framtidens
organisationer och ledar-
skap. Hur spelar “rattvi-
sa’,“16gn” och “positione-
ring” en allt viktigare roll
i framtidens ledarskap?
Vad kan vi, medarbetare
och chefer, vidta fér steg och atgarder redan
nu? I en inspirerande dragning guidas du mot
framtiden genom stéd i olika organisationers
vardag. Vart ar vi egentligen pd vag?

Elr 45 - Jan Holmgaard, Asa Lundgquist
oe

Jan Holmgaard, fil. dr i filosofi och Asa Lundquist
Coey, ledarutvecklare, pd Cfol AB

alt och vad vi i verk-
inte gor i Sverige
Nationer, regioner och
kommuner rustar for att
locka begavningar i form
av specialister, forskare,
foretagsledare, entrepre-
norer, studenter och la-
rare. Frén att ensidigt ha
lockat kapital och féretag
attetablerasigtill en viss
plats forskjuts nu fokus till det som heter den
globala talangjakten. Seminariet presenterar
en helt ny studie 6ver -hur talangjakten och
komptensférsorjningen gar till i svenska kom-
muner.

Nr 46 - Christer Asplund
Investeringskonsult pa Bearing Consulting och for-
fattare av en ldng rad bocker om hur investeringar,
turister och boende kan lockas till en specifik plats.

Talangjakten
ligheten gar

Mangfaldiga ditt nétverkande!

Mangfaldskunskap ar en
forutsattning for att hitta
de bésta talangerna och
de viktigaste kunderna!
I ett fordnderligt Sverige
dr det viktigt att med-
vetet skapa ett natverk
som speglar alla delar av
sambhadllet. For att skapa
detta behéver du bland annat uppdatera dina
etikettkunskaper. Hur halsar du pd mannis-
kor? Tar du alla i hand? Onskar du hela perso-
nalen en god jul?

Nr 47 - Asa Nylander, Charlotte Signahl

Asa Nylander dr journalist. Charlotte Signahl Gr
foreldsare inom jamstdlldhet- och mdngfald.

Vart &r du pa vég - och vill du dit?

I strukturens varld &r
chefen chef men i kul-
turens vérld dr chefen
ledare. Det dr har vi har
vara utmaningar, att
leda sig sjalv och andra
manniskor att skapa den
gladje och passion som
22 f behovas for att skapa de
resultat som man tillsammans har satt upp.

Nr 55 - Christer Olsson

Christer Olsson dr en av Nordens mest omtalade
och eftertraktade foreldsare. Han har en unik for-
mdga att sdtta fingret pa det vardagliga samspelet
mellan mdnniskor, pd ett satt som inspirerar till
handling.

Av vem skapas arbetsplatsdriven
innovation?

Vidr over 4 miljoner ar-
betstagareiSverige idag.
Med ratt forutsattningar
innebdr det att det finns
minst 4 miljoner potenti-
ellainnovatorer i Sverige.
Seminariet handlar om
hur man gér och vad som

e hdander ndr den kraft som
samtliga anstallda utgér i utvecklingen av just
din verksamhet frigors.

Nr 56 - Terje Andersson
Terje Andersson dr verkstdllande direktor pd
Ingenjorssamfundet

"Lilla gumman”
- och andra hérskartekniker

0BS!
15.00-18.99
"Lilla gumman” tar upp
allt du behover veta
fér att kunna hantera
avundsjuka och andra
besvarliga  beteenden
pd ett vinnande sitt.
Seminariet dr fyllt av
verkliga exempel och
praktiska tips. Dialog
blandas med snabba évningar, hégt tempo och
stor igenkanningsfaktor. Valkommen till en
forelasningsshow utover det vanliga!

Nr 57- Elaine Eksvard, Annika Malm-
berg Hamilton

Elaine Eksvdrd, Retorikexpert och fil kand. i retorik.
Annika Malmberg Hamilton, framgdngsexpert,
nominerad till Stora Talarpriset 2009 och 2010.

HALSOINSPIRATOR

tel. 08-20 21 10 eller e-post
info@kompetensgruppen.se

() KompetensGruppen

MASSOR » MEDIA » UTBILDNING

..F

Detta &r en utbildning for dig
som ar intresserad av halso- och
friskvardsfragor. Har far du lara dig
hur du motiverar och inspirerar
dina kollegor att agna mer tid och

kraft at sin egen halsa.

Kontakta oss

for mer information pa

ANMALAN

Du kan anmadla dig genom att fylla i och skicka denna talong eller via var webbplats www.kompetensmassan.se

Seminarieprogrammet i pappersform
___stkostnadsfria seminarieprogram

Seminariebiljetter
Kryssa for vilken stad du vill deltai
O Stockholm 0O Géteborg O Malmo

___stenskilda seminarium Nr.___ 1595:-
___stdagskort, galler 3 seminarier 4770:-
___ st 4-kort, géller 4 seminarier 6320:-
___ st 6-kort, gdller 6 seminarier 9 450:-
___st12-kort, galler 12 seminarier 18 600:-
___ st 24-kort, galler 24 seminarier 34800:-

Viktigt att veta

= Kortet ej personligt. Kan anvandas av flera.

= Alla priser anges exklusive moms.

= Vill du bestalla fler 4n 24 seminarier, begar
offert eller gd in pd www.kompetensmassan.se.

5 satt att anmala sig
= Tel: 08-20 2110
¥ Fax: 08-20 7810
= E-post: info@kompetensgruppen.se
= www: www.kompetensmassan.se
¥ Per post:
KompetensGruppen i Sverige AB
World Trade Center, D8
111 64 Stockholm

Dina kontaktuppgifter

Namn:

Foretag:

Adress:

Telefon:

Postadress:

Fax:

E-post:

Berattigad medlemsférman frén:

Faktureringsadress

Foretag:
Adress:

Kostnadsstdlle:

Postaress:
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Ta tag i konflikter och sikra goda
samarbeten

25 procent av alla chefer
Overvager att sluta pga.
konflikter de mdste
hantera. Hur kan be-
moétandet av konflikter
och personal leda till ut-
veckling istdllet for stora
kostnader i form av tid,
ineffektivitet och peng-
ar? Detta seminarium &r fullt av praktiska rad
och tydliga verktyg som utvecklar din férmdga
att ingripa i en situation utan att sjdlv behéva
agera domstol eller hamna mellan parterna i
konflikten.

Nr 61 - Tamara Maskovic

Tamara Maskovic dr socionom och internationellt
accrediterad medlare.

En hogpresterande organisation
genom effektivare malstyrning

Nir madlstyrning an-
vands ratt leder det till
béttre resultat och mer
nojda medarbetare, men
det galler for organisa-
tionen att gora rdtt i alla
led. Kunskap om effektiv
malstyring visar pa;

i Okad produktivitet och
l6nsamhet, hogre tillvaxt, néjdare kunder och
personal och lagre sjukskrivning. Att kunna
mer om effektiv malstyrning borde vara ett
sjdlvklart kunskapsomrade for varje chef och
ledare.

Nr 62 - Lars G Mattsson

Lars G Mattsson dr en av grundarna av Perfor-
manceFactors

0 KL. 12.30-14.30

Livsstil
-hur kan vi mé béttre?

Halsa och livsstil ar dm-
nen som dr hogaktuella i
dagens samhdlle. Manga
av dagens sjukdomar dr
relaterade till vara lev-
nadsvanor. Vi har alltsa
stora mojligheter att
sjalva paverka var hdlsa
genom att bli mer med-
vetna om var egen livsstil. Det finns mycket vi
kan gora for att behalla eller dtervinna god hal-
sa och bra livskvalitet - helt enkelt ma battre.
Foreldsningen ger dig verktyg att paverka ditt
eget vilmdende bade idag och resten av livet.

Nr 63 - Mattias Damb
Mattias Damberg dr Docent och Specialistldkare i
Allmdnmedicin

Att komma dverens i besvirliga
uppsagningsfall

~ferhandlingstips frén advokaten

Vad kan du som arbets-
givare gora nar arbets-
ratten inte medger en
ensidig uppsdgning i ett
tilltrasslat personaldren-
de. En uppsdgning utan
saklig grund kan medf6-
ra betydande kostnader
for organisationen samt
skada dess varumarke och renommé. Utifrdn
en vanlig men tilltrasslad uppsdgningssitua-
tion ger seminariet dig en genomgang om vad
som galler arbetsrattsligt, vad du bér tanka
pd infér och under férhandlingen och vid
Gverenskommelsen sd att, s& 1angt som det dr
mojligt, nikan skiljas pd god fot.

Nr 64 - Patrik Fallberg

Patrik Fallberg dr advokat och deldgare i Advoka-
tfirman Lexum

i KL. 15.00-16.30

Personligt ledarskap och mental
tréning 1 tiden

r"

For att lyckas val med
vart personliga ledar-
skap behover vi metoder
och verktyg for att trdna
upp var inre trygghet,
fa forstdelse for och
kunskap om motivation.
Vi behéver metoder for
att se var egen del i alla
situationer foér att pa s sétt ta eget ansvar och
vi behéver metoder for reflektion, sd att vi ndr
demalvivillnd. Fér att viskakunnaledaandra
behover viborja med oss sjdlva. Detta ar ett se-
minarium om mental traning i tiden.

Nr 65 - Mia Tornblom

Mia Tornblom, forfattare och en av Sveriges mest
populdra foreldsare.

Problemet med ambitidsa
ménniskor

Nér blir ambition ett hin-
- der for organisationen?
Verksamhetsutveck-
lingen som ska forenkla
vardagen gor ofta mot-
satsen. Under seminariet
f féreslas ett nytt begrepp,

verksamhetsforenkling.

Ta bort tilldgg och detal-
jer. Chefer mdste bérja siga nej till nya rappor-
teringar och kontrollsystem och ldta ambititsa
ménniskor vara ambiti6sa, inom ratt omraden.
Har far du verktygen fér forenkling.

Nr 66 - Peter Ronnlund

Peter Ronnlund dr fil.dr. och lektor i projektled-
ning

Ta tag i konflikter och sikra goda
samarbeten

25 procent av alla chefer
Overvager att sluta pga.
konflikter de mdste
hantera. Hur kan be-
moétandet av konflikter
och personal leda till ut-
veckling istdllet for stora
kostnader i form av tid,
ineffektivitet och peng-
ar? Detta seminarium &r fullt av praktiska rad
och tydliga verktyg som utvecklar din férmdga
att ingripa i en situation utan att sjalv behéva
agera domstol eller hamna mellan parterna i
konflikten.

Nr 71 - Laila Araya
Laila Araya dr socionom och internationellt
accrediterad medlare.

En hogpresterande organisation
genom effektivare malstyrning

Nir madlstyrning an-
vands ratt leder det till
béttre resultat och mer
noéjda medarbetare, men
det galler for organisa-
tionen att gora ratt i alla
led. Kunskap om effektiv
malstyrning visar pa;

i Okad produktivitet och
lonsamhet, hogre tillvaxt, néjdare kunder och
personal och lagre sjukskrivning. Att kunna
mer om effektiv malstyrning borde vara ett
sjdlvklart kunskapsomrade for varje chef och
ledare.

Nr T2 - Lars G Mattsson

Lars G Mattsson dr en av grundarna av Perfor-
manceFactors

Livsstil
-hur kan vi mé bettre?

Halsa och livsstil dr dm-
nen som dr hogaktuella i
dagens samhdlle. Manga
av dagens sjukdomar &r
relaterade till vdra lev-
nadsvanor. Vi har alltsd
stora mojligheter att
sjalva paverka vdr halsa
genom att bli mer med-
vetna om var egen livsstil. Det finns mycket vi
kan gora for att behalla eller dtervinna god hal-
sa och bra livskvalitet - helt enkelt md battre.
Foreldsningen ger dig verktyg att paverka ditt

eget valmaende bade idag och resten av livet.

Nr 73 - Mattias Damberg
Mattias Damberg dr Docent och Specialistldkare i
Allménmedicin

Att komma overens i besvarliga
uppsagningsfall

~forhandlingstips fran advokaten

Vad kan du som arbets-
givare goéra ndr arbets-
ratten inte medger en
ensidig uppsdgning i ett
tilltrasslat personaldren-
de. En uppsdgning utan
saklig grund kan medf6-
1a betydande kostnader
for organisationen samt
skada dess varumarke och renommé. Utifran
en vanlig men tilltrasslad uppsagningssitua-
tion ger seminariet dig en genomgang om vad
som galler arbetsrattsligt, vad du bér tanka
pa infér och under férhandlingen och vid
6verenskommelsen sd att, sd 1angt som det ar
mdjligt, nikan skiljas pd god fot.

Nr 74- Patrik Fallb

Patrik Fallberg Gr advokat och deldgare i Advoka-
tfirman Lexum

Personligt ledarskap och mental
tréning 1 tiden

r"

For att lyckas val med
vart personliga ledar-
skap behover vi metoder
och verktyg for att trdna
upp var inre trygghet,
fa forstdelse for och
kunskap om motivation.
Vi beh6ver metoder foér
att se var egen del i alla
situationer for att pa s sétt ta eget ansvar och
vi behgver metoder for reflektion, s att vi nar
demalvivillnd. Fér att viskakunnaledaandra
beho6ver vi borja med oss sjdlva. Detta dr ett se-
minarium om mental traning i tiden.

Nr 75 - Mia Tornblom
Mia Tornblom, forfattare och en av Sveriges mest
populdra foreldsare.

Generationsanpassat ledarskap
Guldklockans dod :

Ly
Amnet generationer har
beskyllts for att vara “al-
dersrasistiskt” sdval som
obalanserat  eftersom
“vi kan omojligt veta om
skillnaden mellan ex-
empelvis 50-talister och
90-talister helt enkelt
1 grundar sig i att de dr av
olika alder”. Ar vi var tid eller dr vi var dlder?
Om detta handlar “Guldklockans déd” en unik
foreldsning baserad pd en bred front av modern
forskning kring amnet generationsteori.

Nr 76 - Linus Jonkman

Linus Jonkman grundare av Egonaut Consulting.

Lttt |

Las mer om Kompetensdagarna och de enskilda seminarierna samt boka direkt pa
www kompetensmassan.se eller ga till bokningstalong pa sidan T

ARRANGERAS AV KOMPETENSGRUPPEN I SVERIGE AB




PERSONAL
& CH EF20|3

Sveriges storsta konferens, massa
och motesplats for alla som leder
och utvecklar personal

20 - 21 februari 2013
Kistamassan | Stockholm

Skriv ut din kostnadsfria entrébiljett pa
www.easyfairs.com/PERSONAL

Bittre dialog med
kunder & anstillda

Partnerfeedback ar ett webbaserat system for

Partner back

professionell hantering av feedback fran kunder och
anstallda. Anvand Parterfeedback till att kontinuerligt

forbattra dialogen med kunder och anstallda.

Vill du veta mer? Bestill mer information pa:

www.partnerfeedback.se/info

Har finns en grupp
pa fem personer

Pa IPU tar vi fram analysverktyg som bland annat
ger en tydlig bild av en grupps sammansattning
—och hur den pa basta satt kan utvecklas: Att forsta
sitt och andras beteende ar en viktig nyckel for
den optimala gruppen. IPU Profilanalys skapar
forutsattningarna att na dit.

Las mer pa ipu-profilanalys.com

€ IPUIProfilanalys®

( X J I PU ‘ Institutet for
o Personlig Utveckling
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HeartHelper Livraddarpaket® innehaller allt du och konferensgardar, idrottsanlaggningar och
behdéver for att hjartsakra din arbetsplats sa att  kommuner.

dina medarbetare kan ingripa snabbt och
effektivt om en kollega, kund, gast eller
besdkare drabbas av plétsligt hjartstillestand i
ett program som vi hjalper dig att administrera.

Vi har lésningar aven for dig som redan har en
hjartstartare eller vill képa en hjartstartare och
utbildningar i hjart-lungraddning!

Ring Hakan Gadler 070-581 38 76 eller besok

Den kompletta I6sningen for alla miljoer: www.livraddarpaket.se.

kontor, industrier, affarer och kdpcentra, hotell

Komplett - Hjértstartare, Enkelt - Vi administrerar Effektivt - Kombinationen av
kvalitetssékrade utbildningar, programmet, dterkommande hjért-lungréaddning och
underhall och allt annat som utbildningar och underhall av hjértstartare kan rddda liv innan
krévs for ett fungerande och hjértstartaren. ambulans anlédnder.

effektivt program.

= HeartHeIperS?

Sdqg inte nej till att radda liv!

HeartHelper Sverige AB | 08-411 33 30 | www.hearthelper.se | inffo@hearthelper.se

"HEARTHELPER", "HEARTHELPER LIVRADDARPAKET", "SAG INTE NEJ TILL ATT RADDA LIV" och hjartsymbolen &r varumérken tillhérande HeartHelper Sverige AB
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Lund blir ledande pa forskning om
framtidens arbetsliv

I framtiden dr det inte lika sjdlvklart att vara ett bestamt antal timmar pa arbetet. Sociala medier har gjort sittintag
och paverkar gamla strukturer. Arbetslivet r i snabb férdndring och nu blir Lunds universitets internetinstitut ledande

iforskningen om arbetets omvandling.

Under aret har LUii (Lund University internet
institute) fatt tio miljoner kronor till ny arbets-
livsforskning. Tva nya bidrag om sammanlagt 6,2
miljoner kronor gor att man kan satsa ytterligare
paattunderséka den omvandling som nu sker
inom arbetslivet. Det dr troligt att forandringen
kommer att kriva nya organisationsformer och
regelverk som béttre passar ihop med det fram-
vaxande nitverksbaserade samhillet.

- Detvanya projekten blir ett fantastiskt fint
tillskott till den forskning som bedrivs inom
Cybernormer. Sérskilt roligt ar det att vikan
anstéllaytterligare en doktorand i forskargrup-
pen, séiger Mans Svensson, rittssociolog som
leder forskargruppen Cybernormer, som ar en
del av LUii.

Idetenaprojektet ska man utforska sociala
mediers roll i professionella organisationer.

- Socialamedier som fenomen ar fortfarande
tamligen outforskat och dessutom under snabb
omvandling. Behovet avkunskap ér betydande
bland annat for att kunna hantera forandrade
lednings- och maktstrukturer, professionella
identiteter och psykosocial arbetsmiljo, séger
Kari Ronkko som dr huvudansvarig fér projektet.

Det andra projektet dr Ska du g hem redan? - En
studie av normers betydelse for arbetets tidsliga
och rumsliga forldggning i kunskapsintensiv
tjansteproduktion, med Mikael Ottosson som
ansvarig. Hir ska man studera hur synen pa
arbetstid fordndrasidet modernasamhaéllet.
Iframtiden kanske man inte alls har samma

syn pa exakt nir man ska befinna sig pa arbetet.
Mgjligen flyter arbete och fritid ihop pa ett annat
sétt &n tidigare. Projektet ska studera hur det nya
arbetslivets forestéllningar kopplade till arbets-
tid ser ut och vilka konsekvenser dessa far for

arbetets organisation, utférande och arbetsmiljo.

- Vivill genom projektet identifiera och forklara
betydelsen avde normer som reglerar nir, var,
hur och varfor individen utfor sitt arbete. En
kunskap som vi menar har baring for skilda
omraden som arbetsorganisation, psykosocial
arbetsmiljo och kreativférmaga. I projektet ska
vistuderahur arbetstidsnormer framférhandlas
péakonkreta arbetsplatser samt hur den enskilde
arbetstagaren forhaller sig till dessa normer,
siger Mikael Ottosson.

LUii r sjélvt ett exempel pa en ny, flexibel
organisation.

- Institutet 4r i huvudsak virtuellt och anstiller
ingen personal. I stéllet slussas forskningsfi-
nansiering ut till fakulteterna dir forskningen
bedrivs. Det dr glddjande att den hir modellen
harvisat sig vara framgangsrik nir det géller
attattrahera forskningsmedel och koordinera
gransoverskridande samarbeten, sidger Stefan
Larsson, tilltridande forestandare fér Internet-
institutet.

LUii dr ett tvarvetenskapligt forskningsinstitut,
knutet till Arbetsmiljohogskolan vid Lunds
universitet, som fokuserar samhillsférandringar
iinformationsteknologins kélvatten. Tva nya
projektbidrag fran FAS (Forskningsradet for
arbetsliv och socialvetenskap) om sammanlagt
6.2 miljoner kronor plus tidigare projektbidrag
gor att institutetiar har fatt totalt omkring 10
miljoner kronor.

Debada nya projekten dr knutna till Cybernor-
mer. Mikael Ottosson och Calle Rosengren fran
Malmo Hogskola, Kari Ronkko vid Blekinge
Tekniska Hégskola och Johanna Alkan-Olsson
vid Lunds universitet, far nu platser som gést-
forskare inom ramen for Cybernormer.
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Utvecklande kurser
under host/var

MMM
mForetagsanpassas

m4-5mars 2013

GABRIELLAWEILID

Kreativ retorik

Kreativretorik handlar om att kunnavara
nérvarande och flexibel i alla de talarsituationer
som uppstar. Oavsett om du
skahélla en presentation, ett
sdljsamtal eller en argumenta-
tion behover du ha tillgdng
till din kreativitet och kunna
improvisera, tinka nytt och
ténkasnabbt. Det hardren
ovanligt rolig retorikkurs dér du bland annat
tranar upp fokus och trygghet.

mmmmmmmmmmmmm

m Foretagsanpassas

mOppen kurs i november 2013

SOPHIASUNDBERG

Twitterutbildning for

nyborjare

Denna utbildning édr fér dig som inte redan Twitt-

rar eller som har konto du inte riktigt kommit

igdng med. Det &r en interaktiv

workshop som dr mycket

konkret. Du tar med dig din

dator och vi kommer att skapa

k " ¥ Qittkonto pa Twitter. Nar du
#  ldmnarutbildningen ir du

igdng och Twittrar och forstar
affdrsnyttan som finns dir och majligheterna att
affirsnitverka pa Twitter.

mmmmmmmmmmmn

m Foretagsanpassas

mOppen kurs i januari 2013
MARTINERIKSSON o

Forsdljning ar 2012

En forsaljningskurs som fortydligar och belyser
de viktigaste grundstenarna som du behover for
attlyckas med din forsiljning. Vibelyser med
handfastarad allt frin hur du kan anvinda nya
effektiva metoder f6r din métesbokning och dra
nyttaavmissndjda kunder till att anvéinda sociala
medier pa ett smart sétt for att 6ka din forsalj-
ning. Tachansen att delta pa en inspirerande
utbildning och lér dig hur du till och med kan
anvinda etiska spelregler som ett verktyg for att
lyckas dnnu béttre mot konkurrenterna. Kursen
iren grundkurs i férséljning anpassad till var
moderna tid.

mmmmmmmmmmmm

30-31januari

BEAAHLPERBY

Utbilda dig till Hdillsoinspirator
Vill du som medarbetare fa
mer kunskap och erfarenhe-
ter till att motivera och in-
spirerakollegor till ett storre
ansvar och tillvaratagande av
sin egen hélsa? Utbildningen
till hilsoinspirator vander sig till dig som har ett
intresse av hiilso- och friskvardsfragor och som
vill skapa mervirde for andra ménniskor. Utbild-
ningen ger inspiration, forstaelse och motivation
att ga ut attinspirera sinakollegor.

mmmmmmmmmmmmmm)
mForetagsanpassas

ERIKFERNHOLM OCHELINANDERSSON
Strategiskt véillmdende pd arbe-
tet - praktiska metoder
Ettnyttsitt att se pAmo-
tivation och drivkraft som
fordjupar och ger metoder

for dig som métbart vill 6ka
prestation och vilmaende pa
arbetet. Med mycket humor,
inspiration och interakti-
vitet far du uppleva den nya
psykologiska forskningen och
lara dig metoder som vént upp
och ner pa det traditionella
sittet att téinka pa lycka och
motivation. Utbildningen vander sig till chefer
och ledare som dr intresserade av fungerande
metoder for strategiskt viilmaende.

mmmmmmmmmmm»

M 9 november 2012

M 5 december 2012

BEAAHLPERBY

Introdulktion till Kommunikologi
Dagarna ger dig en introduk-
tion till metadisciplinen
Kommunikologi. I kompara-
tivastudier och ssammanfatt-
ning av ett stort forsknings-
underlag inom beteende- och
socialvetenskapen och av dess skilda metoder,
modeller, teorier har de norska pedagogerna
Jorunn Sjobakken och Truls Fleiner identifierat
ett antal nyckelfaktorer, som aktivaingredienser
iallatyper avkommunikation och férédndrings-
processer. Dessa nyckelfaktorer ingar i materialet
inom metadisciplinen Kommunikologi.

mmmmmmmMmMmMMmMmMmMmMM

mForetagsanpassas

MATTIAS DAMBERG

Livsstil - verktyg for att pdver-
ka ditt eget vilmaende

Hailsa och livsstil &r imnen

som dr hogaktuellaidagens

sambhille. Hur forhaller vi oss

till nya forskningsrén? Manga

avdagens sjukdomar drrela-

terade till vara levnadsvanor.
vihar alltsa stora méjligheter att sjéilva paverka
var hilsa genom att bli mer medvetna om var egen
livsstil. Det finns mycket vi kan gora for att be-
hallaeller atervinna god hilsa och bralivskvalitet
- helt enkelt ma béttre.

nmmmmmmmmmmmmmm
1januari 2013
FREDRIC BO‘I,—{ M
Framgangsrik konflikthante-
ringip iken
Kursen kommer att ge digen
mojlighet att forsta varfor
' ménniskor gor som de gor och
verktyg for att fa dem att gora
nagotannatistillet. Genom
atthanterakonflikter och
svara samtal effektivt, innan de eskalerar och pa
rétt sitt sparar du tid, energi och pengar. Kursen
belyser motsittningar och konflikter ur ett
miinskligt perspektiv och berittar med méalande
exempel om vad som har visat sig fungera i prakti-
ken och ger dig de konkreta tips som gor skillnad
ivardagen.

mmmmmmmMmMmMMMmMmnN}

2012-10-25 - 2012-10-26

ANNFALKINGER

Train the Trainer - Utbildning
Jorutbildare

w # Oavsett de olika situationer
enutbildare star infér dr det av-

gorande att kunna grunderna
inom pedagogik. Hur gor dd en
utbildare som vill utbildaandra
ochnéresultat? En utbildare
som dven vill kinna att det dr lustfyllt att inspi-
rera, entusiasmera, fa andra att bli duktiga och
tinka - Yes, I can! Den hér tvadagarskursen ger
svaren och lar dig hur du gor for att lyckas. Kun-
skap och tréning ger sikerhet och dublir starkare

idinroll attutbildaandra.
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m2012-12-10

ANNFALKINGER

Lonesamtal / lonescittande
samtal

Ettlonesittande samtal ska handla om medarbe-
tarens arbetsuppgifter, resultat och skicklighet
kopplat till verksamhetsmal, 16neséttningskrite-
rier och I6n. Den hir halvdags utbildningen visar
péettkonkret séitt hur det gar till. Vi gar steg for
steg fran start till mal genom de fyrafasernai
det16nesittande samtalet. Du far kunskap med
exempel, verktyg, tips, checklistor, och annat du
beho6ver som chef.

MININNNNNNNNIIN
m 2012-12-06 - 2012-12-07
ANNFALKINGER
Argumentationsteknilk -
Argumentationens ABC for
att lyckas!

Detblir praktisk trining med videoinspelning,
analys och konstruktiv feedback av var rutine-
rade kursledare. Vi tar fram dina styrkor men
ocksa det du vinner pa att férbittra, med syfte att
gora dig siker och forstérka din professionella
framtoning. Inspelningarna med efterfoljande
analys lyfts fram i deltagarnas utviarderingar
som sérskilt virdefulla.

mmmmmmmmmmmmmm

m 2013-03-11-2013-03-12
mForetagsanpassas

FREDRIKFLEETWOOD

LeaniLulea

Onskar du stindig forbittring
- ochokad kundnyttasom leder
-.IH'E"- till siker langsiktig lonsam-

" hetoch 6verlevnad for din
verksamhet? Malet dr att du
efter genomford utbildning
far en praktisk férstaelse for
Leanivardagen och hur dukan anvindadin nya
kunskapidin egen organisation. Vilkommen

till tva hindelserika dagar med bade teoretisk
och praktisk trianing i Lean tillsammans med
Fredrik Fleetwood.

mmmmmmmmmmmmmm

Utbilda dig till Hdilsoinspirator
- pafylina

BEAAHLPERBY

Utbildning fér medarbetare som genomgatt
Hilsoinspiratérsutbildning och som vill fylla pa
med mer kunskap for att skapa en storre kompe-
tens till att motivera och inspirera sina kollegor
till ett stérre ansvar och tillvaratagande avsin
egen hilsa. Denna dagen ér upplagd med manga
praktiska 6vningar dar durent konkret arbetar
med situationer som du kan raka ut for.

mmmmmmmmmmmmmm
Lis mer pA www.personalchefen.nu/kurser

COGNOSIS

COMMUNICATION SKILLS TRAINING

Det universitetet inte lar ut
ar vi specialister pa.

Vi &r kénda for
hégt tempo, effektiva
utbildningar och
konkreta resultat!

"Bland det bésta jag varit med om i utbildningsvég.”
Jan Spjuth, Vestas Northern Europe

. 2N vy |

Svenska verklighetsbaserade intensivkurser i:

Férhandlingsteknik

6-7/12 2012, 19-20/3, 11-12/6 2013
Forhandlingsteknik steg I, fordjupningskurs 28-29/5 2013
Férhandlingsteknik for kvinnor 8-9/11 2012, 29-30/4 2013

Presentationsteknik, retorik och argumentationsteknik

Forhandlingsteknik steg |

Retorik 12-13/11 2012, 23-24/5 2013
Presentationsteknik 7-8/3 2013
Presentationsteknik for kvinnor 18-19/4 2013
Argumentationsteknik 22-23/4 2013
Kundkommunikation 19-20/2 2013

Ring oss pa 08-26 21 20 eller ga in
pa www.cognosis.se for mer information!

SAUF kvalitetssakrar
utbildningsbranschen

www.sauf.se ¢ 08-644 29 20

S a f SVERIGES AUKTORISERADE
UTBILDNINGSFORETAG
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For 12:e gangen!

Personal & Halsa 2013

20- 21 februar, Stocknholm

ARETS VIKTIGASTE FORUM

fOr dig som arloetar for ett friskare aretsliv

Skraddarsy dina egna utbildningsdagar - valj mellan 13 seminarier

Ur programmet

Elizabeth Gummesson
Stolt & glad pd jobbet

Bea Ahlperby
Health Management
Mindfulness - Bli effektivare

och minska stressen

Tomas Danilesson
Smart och lat

Johnny Sundin
Hjérnans egen friskvard

I Cecilia Akesdotter

Halsokompetens
Etft foretag inom KompetensGruppen

Personal & Hilsa 2012

Personal & Halsa ar en valkadnd mtesplats utformad for
dig som arbetar med mdanniskor och som har ett genuint
infresse for att utveckla dina medarbetare och frimja
halsa p& arbetsplatsen och skapa ett friskare arbetsliv.

| &r gors konferensen i samarbete med Personal och
Chef 2013 den 20-21 februari. Under dessa tva dagar
fér alla som arbetar med och leder personal méjlighet
att utveckla och effektivisera sitt ledarskap. Mdassans
konferensprogram innehdller n&rmare 50 seminarier,
paneldebatter och aktiviteter. Personal & Halsa fokuserar
pd& hur vi tillsammans kan skapa halsofrimjande
arbetsplatser.

Halsokompetens




Nytinkande ingenjorsforetagdockar
Sveriges younghprofessionals

Hennes & Mauritz
IKEA

Google

Exportradet
McKinsey & Company
Nike

Spotify

The Boston Consulting Group
SEB

Handelsbanken

ICA
Utrikesdepartementet
adidas

Volvo Group

LOreal

Investor

PwC

Coca-Cola Enterprise
Sida

Sveriges Riksbank
Fritidsresor

O~ OO0 & B W) —

Google

Volvo Group

IKEA

ABB

A

Ericsson

Sweco

Scania

Spotify

Tetra Pak
Vattenfall

Volvo Car Corporation
Hennes & Mauritz
McKinsey & Company
Skanska

Siernens
Bombardier

Atlas Copco

SKF

Exportrédet

WSP

Electrolux
Microsoft

: X

SO = O S WRN —
RS O N Ol W —

o=

IBM

&5

HiQ

SRS

SEB

8RS8

Saab

o

Google

Apple

Microsoft

Spotify

DICE

IKEA

Ericsson

Volvo [T
Samsung

Hennes & Mauritz
Sveriges Television

Cisco
Forsvarsmakten

Know IT

Swedbank

Massive Entertainment
Logica

Saab

TvVA
Siemens

EDO =S 0o~ 00 &S W —
R ~RNouoswo: row—

ERcBVs=c

Sveriges young professionals vill jobba pa hos svenska storféretag och Google, men ocksa nytdn-
kande ingenjorsforetag lockar de unga talangerna. Det visar Universums undersékning Karridr-
Barometern, ddr Sveriges unga yrkesverksamma akademiker har utsett sinaideala arbetsgivare
och listat sina viktigaste karridrmal. KarridrBarometern visar ocksa att foretagens kultur och
medarbetare dr en allt viktigare faktor ndr talangerna vdljer sina framtida arbetsgivare.

H&M och Google i topp

Fortredje aretirad rankas H&M som den mest
attraktiva arbetsgivaren bland ekonomerna.
Google behaller samtidigt ett fast grepp om
forstaplatsen pa bade ingenjors- och IT-listan,
ochrankas dessutom som nummer tre bland
ekonomerna. Forutom Google lockar vara
svenska storforetag Sveriges young professio-
nals. Volvo Group kniper plats nummer tva pa
ingenjorsrankingen, medan IKEA rankas som
nummer tvabland ekonomerna och nummer tre
bland ingenjorerna.

Aven managementkonsulterna
lockar de unga talangerna

Savil ekonomer som ingenjorer attraheras av
managementkonsulterna. McKinsey & Com-
pany tar sig fér forsta gingen in pa topp fem pa
ekonomrankingen, samtidigt som The Boston
Consulting Group klittrar hela 20 placeringar pa
samma lista. Aven bland ingenjérerna avancerar
managementkonsulterna. ”’Managementkon-
sulternakan erbjuda attiotalisterna mycket av
det de soker hos en arbetsgivare - ett utmanande

arbete, mycket ansvar, feedback och varia-
tion.” kommenterar Daniel Wagerth, employer
branding-specialist pd Universum, manage-
mentkonsulternas frammarsch.

Nytankande ingenjorsforetag
lockar

Vid sidan av Google borjar ett fleranya, inno-
vativa ingenjorsforetag visa framf6tterna, till
exempel gar Spotify rakt in pa topp tio paalla
tre rankingar. Klarnabefinner sig lite langre ner
men tar storaklivuppat pa allarankingar. ”Dessa
nytidnkande féretag dr populiira och far mycket
uppmiérksamhetjust nu. De erbjuder sinamed-
arbetare en kreativ arbetsmiljo och majlighet
att forverkliga sina egna idéer. Dessutom lyckas
de hiir féretagen oftabehélla ett entreprend-
riellt tankesétt trots att de viixer snabbt, nagot
som lockar dagens talanger” beréttar Daniel
Wigerth.

Utmanande arbete och stottande
ledare viktigt

En avdeviktigaste sakerna nar unga akademiker

véljer arbetsgivare dr att de harledare som st6t-
tar deras utveckling. Viktigt dr dven att arbetet
drutmanande och I6nen konkurrenskraftig. Till
skillnad fran euroomradet anses daremot det
faktum att anstéllningen ar trygg och séker inte
likaviktig for svenskarna.

*Definition young professionals: Personer under 40 ar
med akademisk bakgrund ochmed 1 till 8 ars arbetslivs-

erfarenhet.

Om KarrigrBarometern
KarridrBarometern dr en heltéckande och arli-
gen aterkommande undersokning om karriir-
forvantningar och arbetsgivarpreferenser bland
Sveriges young professionals, med syfte att hjilpa
arbetsgivare att forstd och kommunicera med
potentiell framtida arbetskraft. 2012 ars under-
sokning genomfordes mellan juni och september
ochbesvarades av totalt 15 038 yrkesverksamma
akademiker, varav 8 635 young professionals.




Ditt fackliga yrkestorbund

Akademikerférbundet SSR ar det fackliga
yrkes
forbundet for dig som arbetar med
kvalificerat personalarbete.

Vi ar partipolitiskt obundna men tar tveklost

stallning i de fragor som ror medlemmarnas

anstallning, arbetsmarknad, utbildning och
moijlighet till professionell yrkesutévning.

Forbundet finns pa hela arbetsmarknaden.
Vi har billig a-kassa och manga bra férmaner
som ingdr i medlemskapet — bland annat
en bra inkomstforsakring.

Bli medlem idag pa www.akademssr.se

ﬁ AKADEMIKER
forbundet SSR

SAAB BOFORS SUPPORT AB
PERSONALSERVICE

Slapp greppet.
Och fa

total kontroll.

Att slippa greppet om loneprocessen kan vara végat — 1t oss
greppa den — s far du ordning och reda i en effektiv leverans.
Var kirnverksamhet ger dig lonsamma tjanster och systemstod
med tillginglighet och service inom:

Personaladministration

Tidshantering

u

u

= Resor och representation

H Loneberakning/redovisning
u

Forsikringar och kringtjédnster

Du viljer utifran ditt behov! Tveka inte att ta en kontakt — vi vill
girna beritta mer.

0586-825 00
www.sbsupport.se

vara hemma!

Manga arbetsplatser har handlingsplaner for det mesta,
om allt frdn krishantering, jamstéalldhet till olyckor pa job-
bet. Men ndgon manual for hur man ska beméta anstall-
da som ska bli féréldrar har inte funnits.

Forréan nu. TCO har tagit fram Foréldramanualen dér du
som arbetsgivare far flera tips, har &r nagra av dem:

e Gor Klart att foretaget ar positivt till att anstallda far
barn och att de planerar att vara féraldralediga.
Och att de gérna berattar s tidigt som majligt.

¢ Fira att den anstallda ska f& barn, till exempel med
en tarta.

e Fundera pa hur du kan ha gladje av att en anstalld ar
foraldraledig. Kanske kan en annan anstalld fa préva
sina vingar pa den tjansten.

¢ |nformera den féréldraledige om eventuella chefs-
byten, nya tjanster eller omorganisation.

e Kom ihag att en foréldravanlig arbetsplats ar en
attraktiv arbetsplats.

Bestéll den kostnadsfria manualen pa tco.se

To
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Det ar Iatt att mOtaS i OrebrO! P4 Elite Stora Hotellet och Conventum i

Orebro kan vi ordna konferens- och festevenemang for alla smaker. Till forfogande finns ett
helt slott, en Arena pa 4800 kvm, en kongresshall for 1500 personer samt 40 moteslokaler
i varierande storlekar. Kontakt: Elite 019-15 69 0o | Conventum 019-766 45 00
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Goachandel
Hlandiedniing

“Detta ar den utbildning jag
har saknat under mina 21 ar
som personalare!”

Louise Dolck-Stromberg
Head of HR Shared Service Center
' E.ON Sverige

ACADEMY : www.coachwalk.se

Missa inte ndsta nummer av

Personalchefen!

Utkommer i februari 2013.

O Ja tack! Jag vill ha en egen prenumeration, fyra nummer per ar av tidningen.
Sand faktura 375 kr ( varav moms 21 kr ).

Foretag

Befattning

Adress

POSTAATESS ...
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Telefon
Eventuellt kostnadsstalle

NISDNINGIL-HH
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Kompetensliorget

Utbildning

Anvand dina medarbetares
kompetens

meﬁh

Teamuivechkiing

Aktuella HR och
chefsutbildningar!

www.personalchefen.nu

Konferens

Féretagsanpassade

konferensresor!

www.barcelonakonferens.se

Presentartiklar
Basta avbackninasveseidan!

Vad et man en medarbelome som gr | pansion?

—

wiww Hlllminabambarn se/aviac kning

HR konsult

“ID Entitys kunder
vill ha fler HR proffs!”

Vill du arbata som HR:-Konsult
hos |0 Entity™ D blir @n del vt
nasifiva och adukliga (eam

Besok wehwi id-antity.se
gller nng O8-21 68 90 16r mer

infcarrmaticr

DENTITY

Utbildning

FIMETODICUM

www.metodicum.se

Rekrytering

SOKER DU EN KVINNA TILL
DIN STYRELSE ELLER LEDANDE
POSITION?

Vi pa Styrelsebalans hjilper dig snabbt
och enkelt! Ar du en kvinna som tycker
att vi ska bli fler pa gungbriadan och vill

fa nya kontakter, bli medlem hos oss.

€3
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RETUR: KOMPETENSGRUPPEN | SVERIGE AB, WORLD TRADE CENTER D8, 11164 STOCKHOLM

Nar ? blir !

Det finns fragor som ofta dyker upp nar det ar dags att ta in mer personal i
foretaget.

1. Kan jag hitta ratt kompetens pa ett smidigare satt?

2. Kan jag gora det mer kostnadseffektivt?

3. Kan jag gora mitt foretag mer flexibelt i en eventuell konjunkturnedgang?
Vart svar ar: Ja, det kan du!

Vi pa PEAKIT & Office hyr namligen ut kompetenta konsulter inom IT, Ekonomi

och Administration for bade korta och langre uppdrag och vi gor det snabbt,
smidigt och kostnadseffektivt.

PEAK - Better is always possible

refAK
IT & OFFICE

www.peak-bemanning.se

Stockholm | Goteborg | Malmé




